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OBJETO

CONTRATACAO DE EMPRESA PARA A PRESTACAO DE SERVICO DE LOCACAO DE ONIBUS PARA ATENDER AS
DEMANDAS DO ENSINO SUPERIOR DO MUNICIPIO DE ICO/CE.

INTRODUGAO

O gerenciamento de riscos permite acdes continuas de planejamento, organizagdo e controle dos recursos
relacionados aos riscos que possam comprometer o sucesso da contratacdo, da execucgdo do objeto e da gestao
contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve conter a identificagdo e a analise dos principais riscos, consistindo na

compreensdo da natureza e determinacdo do nivel de risco, que corresponde a combinagdo do impacto e de suas

probabilidades que possam comprometer a efetividade da contratacdo, bem como o alcance dos resultados
= pretendidos com a solugéo de TIC.

Para cada risco identificado, define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos e impacto caso

0 risco ocorra, possiveis agdes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos), a identificagdo de responsaveis
pelas agdes, bem como o registro e 0 acompanhamento das agoes de tratamento dos riscos.

EXPLICATIVO DOS iNDICES

A avaliagdo da probabilidade e do impacto devera ser analisada em uma escala de 1 a 5, conforme definida na tabela

abaixo.
ESCALA DA PROBABILIDADE : ~ ESCALA DE IMPACTO
Descritor Descrigédo Nivel || Descritor Descrigéo Nivel
Muito baixa | Evento extraordinario, sem historico de 1 Muito baixo | Impacto insignificante nos objetivos. 1
ocorréncia.
Baixa Evento casual e inesperado, muito 2 Baixo Impacto minimo nos objetivos. 2
embora raro, ha histérico de sua
Media Evento esperado, de frequéncia reduzida, 3 Médio Impacto mediano nos objetivos, com 3
e com histérico de ocorréncia possibilidade de recuperagéo.
Alta Evento usual, com histérico de ocorréncia 4 Alto Impacto significante nos objetivos, com 4
amplamente conhecido. possibilidade remota de
Muito Alta Evento repetitivo e constante. 5 Muito Alto Impacto maximo nos objetivos, sem 5
possibilidade de recuperagao.
Apos o resultado do célculo de probabilidade x impacto sera obtido o nivel do e _l_\jliVEL DE RISQG
risco, que podera ser classificado como baixo, médio, elevado e extremo, T2 8 Bao
conforme tabela abaixo:
’ » 3-6 Médio
Tratar o risco consiste em propor agbes para prevenir, transferir, mitigar ou
aceitar o risco. Neste campo, deve-se descrever a acao/resposta mais adequada | &~ 12 Elevado
para o tratamento do risco identificado. 15 - 25 Extremo
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RESUMO GERAL DOS RISCOS
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Risco | Fase Probabilidade PXI
Descrigdo do risco Impacto Nivel

R-01 | PLANEJAMENTO DA CO_NTRATACAO . 3. MEDIA PXI=12
RECURSO ORCAMENTARIO INSUFICIENTE PARA CONTRATACAQ DOS 4. ALTO ELEVADO
SERVICOS

R-02 | PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO 2. BAIXA PXI=8
DEFICIENCIA NOS PROCESSSOS DE PLANEJAMENTO (DFD. ETP E TR) 4. ALTO ELEVADO

R-03 | GESTAO DE CONTRATOS 3. MEDIA PXI=15
SELEQAO DE PRESTADOR DE SERVICO SEM CONDICOES DE CUMPRIR O 5 MUITO ALTO | EXTREMO
CONTRATO.

- R-04 | PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO 2. BAIXA PXI=6
AUSENCIA DE EXIGENCIA DE DOCUMENTOS DE HABILFTAQAO 3. MEDIO MEDIO
NECESSARIOS

R-05 | PLANEJAMENTO DA CONTRATA(;AO 2. BAIXA PXl=8
COTAGCAO FORA DOS VALORES PRATICADOS NO MERCADO LOCAL 4. ALTO ELEVADO

R-06 | PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO 3. MEDIA PXI=12
ATRASO NA CONTRATACAO 4. ALTO ELEVADO

R-07 | GESTAO DE CONTRATOS 2. BAIXA PXI=8
SERVICO PRESTADO DE FORMA INSATISFATORIA/DEFICIENTE 4 ALTO ELEVADO

R-08 | GESTAO DE CONTRATOS ) ) 3. MEDIA PXI=12
FALTA OU ATRASO DO VEICULO AO QUAL SEJA NECESSARIA A 4 ALTO ELEVADO
SUBSTITUICAO
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DETALHAMENTO DOS RISCOS

R-01 - RECURSO ORGAMENTARIO INSUFICIENTE PARA CONTRATAGAO DOS SERVIGOS

Categoria: | PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO
Probabilidade: | 3. MEDIA PXIL|12
Impacto: | 4. ALTO Nivel: | ELEVADO

Informagdes das causas
A falta de previsdo e planejamento orgamentario.

Agoes preventivas
Analise por parte da equipe de planejamento junto ao Secretario das demandas da Secretaria; verificagdo do
orcamento aprovado e disponivel antes da realizagdo da licitagdo.

Responsavel por agbes preventivas: Secretario;
Nt Ordenador de Despesas;
Equipe de Planejamento.

Acdes de contigéncia

Verificar os servicos existentes para serem executados durante o ano e os previstos no decorrer do contrato para
identificar o valor a ser executado no exercicio e se necessario alterar o valor a ser empenhado possibilitando a
execucao do contrato conforme necessidade da Secretaria.

Responsavel por agoes de contigéncia: Secretario;
Ordenador de Despesas;
Setor de Contabilidade.

R-02 - DEFICIENCIA NOS PROCESSSOS DE PLANEJAMENTO (DFD, ETP E TR)

Categoria: | PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAQ
Probabilidade: | 2. BAIXA PXI1:|8
Impacto: | 4. ALTO Nivel: | ELEVADO

Informagoes das causas
Falta de planejamento adequado efou preparo da equipe responsavel por realizar o planejamento, também devido a
s falta de competéncia e habilidade para realizagio das fases processuais e contratagdo.

Acgoes preventivas

Capacitacao prévia dos servidores que compordo a equipe de planejamento; selecdo de pessoal técnico capacitado
com aptidao a aprender e ter proatividade no trabalho; controle dos processos de elaboragéo dos estudos que
fundamentarao o planejamento com avaliagao final por parte de uma equipe de planejamento.

Responsavel por agoes preventivas: Secretarios;
Assessoria;
Equipe de planejamento.

Acdes de contigéncia

Realizar novo estudo de acordo com as exigéncias procedimentais e necessidades do 6rgdo demandante, em caso
de desconformidade com as necessidades da secretaria; reformular os documentos elaborados necessarios a
contratagio da demanda; capacitar a equipe e os servidores responsaveis pela elaboragdo em conformidades com
as normas.

Responsavel por agbes de contigéncia: Secretario;
Equipe de planejamento;
Assessoria.
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DETALHAMENTO DOS RISCOS

R-03 - SELEGAO DE PRESTADOR DE SERVIGO SEM CONDIGOES DE CUMPRIR O CONTRATO.
Categoria: | GESTAO DE CONTRATOS
Probabilidade: | 3. MEDIA PXI:|15
Impacto: | 5. MUITO ALTO Nivel: | EXTREMO

Informagoes das causas
N&o observancia dos requisitos necessarios da empresa a ser contratada.

Acgoes preventivas
Inserir exigéncia de gqualificacédo técnica compativel com o objeto; verificar se o fornecedor atende os requisitos de
habilitagdo exigidos.

Responsavel por agdes preventivas: Requisitante;
~— Equipe de Planejamento;
Setor de Licitagéo.

Acdes de contigéncia
Nao aceitacéo da proposta e reformulacédo de clausulas que atendam as necessidades da Secretaria.

Responsavel por agées de contigéncia: Requisitante;
Equipe de Planejamento;
Setor de Licitagao

R-04 - AUSENCIA DE EXIGENCIA DE DOCUMENTOS DE HABILITAGAO NECESSARIOS

Categoria: | PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO
Probabilidade: | 2. BAIXA PXI:|6
Impacto: | 3. MEDIO Nivel: | MEDIO

Informagdes das causas
Inexigibilidade dos documentos necessarios a contratagdo e habilitagdo da empresa ofertante dos cursos.

Acgoes preventivas
- Verificar as normas e os documentos necessarios a serem exigidos como condig&o para habilitagdo, evitando
descumprimentos legais.

Responsavel por agdes preventivas: Equipe de Planejamento da Contratagéo;
Setor de Licitacoes.

Agdes de contigéncia
Reformulagéo do edital com os requisitos legais necessarios a contratagdo que atendam as necessidades da
Secretaria.

Responsavel por agées de contigéncia: Requisitante;
Equipe de Planejamento da Contatacao.
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DETALHAMENTO DOS RISCOS

R-05 - COTAGAO FORA DOS VALORES PRATICADOS NO MERCADO LOCAL

Categoria: | PLANEJAMENTO DA CONTRATACAQ
Probabilidade: | 2. BAIXA PXI:|8
Impacto: | 4. ALTO Nivel: | ELEVADO

Informagodes das causas
Pesquisa em base de dados ndo oficiais; cotagdes fora dos padrdes praticados no mercado local; aviltamento dos
precgos; e supervalorizagao dos bens.

Acgdes preventivas

Em conformidade com a legislagao vigente, realizar pesquisa em bancos de dados oficiais publicos e um estudo
detalhado dos pregos praticados no mercado local e nos municipios vizinhos, assegurando que suas cotagdes ndo
sejam prejudicadas.

Responsavel por agdes preventivas: Setor de coleta de pregos;
Equipe de planejamento;
Controle interno.

Agdes de contigéncia
Negociar com o fornecedor para obter descontos mais vantajosos, visando garantir precos mais justos. Monitorar
constantemente os custos de aquisicdo, analisando as variagbes no mercado local.

Responsavel por agdes de contigéncia: Setor de coleta de pregos;
Secretarios;
Ordenador de despesas.

R-06 - ATRASO NA CONTRATAGAO

Categoria: | PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAQ
Probabilidade: | 3. MEDIA PXI:|12
Impacto: | 4. ALTO Nivel: | ELEVADO

Informagdes das causas
- Risco de faltar documentos; Contratado estar com certiddes vencidas; algum apontamento especifico (defeitos
sanaveis, que demandam tempo), entre outros.

Agoes preventivas

Verificagdo de todos os documentos com antecedéncia, inclusive aos documentos de regularidade dos veiculos.
Cronograma para controle de prazos de todos os processos envolvidos na contratacdo. Andlise dos normativos e
legislagdes que regem o transporte de pessoas, confirmando a viabilidade de nova contratacao.

Responsavel por agdes preventivas: Secretario;
Motoristas;
Nucleo de transporte da Secretaria.

Agodes de contigéncia
Agilidade dos envolvidos em solucionar as questdes apontadas e adequacao aos cronogramas.

Responsavel por agoes de contigéncia: Secretario;
Contratado.
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DETALHAMENTO DOS RISCOS ) —

R-07 - SERVIGO PRESTADO DE FORMA INSATISFATORIA/DEFICIENTE

Categoria: | GESTAO DE CONTRATOS
Probabilidade: | 2. BAIXA PXI:|8
Impacto: | 4. ALTO Nivel: | ELEVADO

Informagodes das causas
Nao atendimento aos requisitos presentes no Estudo Técnico Preliminar, Termo de Referéncia e demais documentos
que embasam o processo de contratacao.

Acdes preventivas
Confirmar se estao presentes os requisitos da contratacéo, antes do recebimento dos veiculos e assinatura do
contrato.

~ Responsavel por agdes preventivas: Secretario;
Ordenador de despesa;

Fiscal do contrato;

Gestor do Contrato.

Acgoes de contigéncia
Adverténcia formal; suspensdo da prestacao do servigo; multa; e em casos de persisténcia dos problemas rescisao
contratual.

Responsavel por agdes de contigéncia: Secretario;
Ordenador de Despesa;
Gestor de contrato.

R-08 - FALTA OU ATRASO DO VEICULO AO QUAL SEJA NECESSARIA A SUBSTITUIGAO

Categoria: | GESTAO DE CONTRATOS
Probabilidade: | 3. MEDIA PXI:|12
Impacto: | 4. ALTO Nivel: | ELEVADO

Informagdes das causas
- Atraso na reposigéo dos veiculos aos quais sejam necessaria a substituicéo.

Agdes preventivas
Fazer constar em contrato clausula em que a empresa prestadora do servico substitua imediatamente o automével
com problema, sob pena de rescisédo contratual.

Responsavel por agées preventivas: Secretario;

Agente de contratacio.

Agodes de contigéncia

Possibilidade de aplicagdo de sangdes administrativas previstas no Contrato.

Responsavel por agdes de contigéncia: Gestao contratual;
Secretario.

lco-CE, 17 de Janeiro de 2025.

i

Maria Lucia de Olive\’FF"é)NTéL;ra da Silva
Coordenador(a)
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DETALHAMENTO DOS RISCOS

B

Francisco ardo de Freitas
Secretario(a)

https://transparencia.acontratacao.com.br/pmico/etp
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