
FICHA TECNICA

Ao
Setor de Licitações do Município de Icó
Ref.: Pregão Eletrônico n"01, /2025-PE

A proposta comercial encontra-se em conformidade com as informações previstas
edital e seus anexos.

no

A presente proposta é valida por 60 [sessental dias, contados da data de sua emissão.
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ITEM EsPEcrFrcÂçÃo UND

qTD DE

PoNTo/
sERVrçO

QÍD
MÊs

VALOR

uNrÍÁRto
vatoR

MENSAT
VALOR
ÍoTAt

SERV t24 Rs 740,00 Rs 91.760,00

pREsÍÂçÃo DE 5ILVIçOS qE INIQBI4ÁI1çA !4
E ÍRÊINAMENTO DE SISTEMA COMPUÍACIONAT COM

API.ICATIVO PARA SMARTPHONE(COM SISTEMA OP[RACIONAL
aNDRoro ou tosl cusroMtúvEt, BASEÂoos EM

PLÁÍAFoRMA wEB, DE G€sTÃo DT PIssoAs PÂRA o coNTRoLT
DE: DOCUMENTOS OOS FUNCIONÁRIOs REI-ACIONÂDOs AO

RtcuRsos HUMANoS(RH), FREeUÊNcn FUNctoNAt, TRocÁ DE

MÉNSAGENS NO TORMAÍO DE CHAÍ ENÍRE O SETOR PTSSOÂL E

os fuNcto ÁRtos, LEMBRETE5 No FoRMATo DE cat-ENDARto,
ACESSO A CONTRÁ CHEQUES, FICHÂ FINÂNCIIRÂ,
coMpRovaNTE DE RENoIMENToS pELos ÍuNctoNÁRtos,
H€r.pD:sx E RELAróRtos. {sERVrco úNrco),

COM AS SEGUINÍTs CARACTERISÍICÂS

^'1,

. Acessivelem computâdorês cujo sistema operâcionàl sejã Lnux
ou Windows; . Acessivel pela internet utilizando os navegadores
trâdacionais dê internet (lnternet Explorer, [arefox, Goo8le
chrome, etc); . o âpp está disponivel para baaxar pelo menos nas

lojas virtuàis da Apple e da Google; . o ãpp deve estãr disponível
para baxar pelo menos nas lo,as virtuais da Apple e da Google; .
O sistemà é integràdo, com compãrtilhâmento dês me5mâ5

iníormãçõês em todos os módulosj . O sistema é dê
respon5abilidadê de um únlco fornecedor, com â integràção
entre os módulos e prestaçâo de seíviços exclusivã pelo Ínêsmo;
. Possui tela onde é possívêl definií o aces'o ao sistema
rnformândo uma Íaixa de lP e horário permjtido; .lntegra com
equipemêntos dê íegistro de bâtidãs como reló8io de ponto ê
leitor biométrico íixado em parede ou ligâdo a computador viâ
porta USB, objetivando o ênvio de todas âs batidas Íegistradas de
foÍma automática quando o equipâmento quando estiveÍ
acessando internet; . aapta bâtidâs de ponto viã canão com QR-

CODE etravés dê celular registrãndo a foto do funcionário e

enviêndo parà o sistema- Cadà flncionárao deve possuir seu
cãrtão com QR-CODE que rêpresente â idêntificeção únicà do
mesmo; . Capta bâtidà dê ponlo via aplicativo de celulàr de
forma online sê utilzendo do GPS do mesmo pàra re8istrar o local
e o dia/hoÍár:o, com arquttetura de sistema opeÍacional Android
ou ios; . Capta batidã de ponto viâ âplicativo de celulaí de forma
offline podendo síncronizâí as bãtidas quândo o ce{ular estiver
com aaesso a internet, com ârquitetura de sistema opera€ional
Android ou ios; . Todo acesso ao sistemâ devê ser via login e

senhâ do lsuário e as permrssõês do mesmo definidas em
cadastro própíio ê de formâ indivldual para cada tela, foÍmulário
e relâtorio do sistema; . Cadàstro de íunrionários quê irão bateí
o ponto com es seguintes inÍormaçôes mínimas: dedor p€ssoais

aomo documentos de identifiaação, data dê nasctmento, local de
nàscrmento e dãdos residencrârs; secretaria, óí8ão, setor onde
trabalha e local ondê bâte o pontoj local onde possã câdâstrar
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documentos digitãlizados do íuncionário comor foto,
documento(s) de identificação, comprovante de endereço e

outros de interesse; . Cadastro de efastamento temporári05 do5

funcionários identiíicendo o motivo, o tipo de àfastâÍnento (tipo
essê quê po55a ser definido vla tela dê cadârtaole poder anexar
pelo menos I documento íelacionado ao motivo do aíastãmento;
. câdastro de Ieriados para que o funcionário não tênha íalta

nesta data quando não bater o ponto; . CàdâstÍo de jornàdas de

trabalho do tipo semanâl com 1ou mais turnos de trabalho no

mesmo dia que podêm ser âssociedas a um ou mais funcionários.
Podendo pe5quisar os funcionários e seíem adicaonadas por

órgão, Setoí, Cargo, Localização da batida; . Côdastro dê €scâlas

de trâbelho que podêÍh ser associadâs â um ou mãis funcionários;
. Cadastro de tolerânciâ de horárao para entràda e sãlda do

funcionáíio;. Controle de íâltas e bâtidâs dê ponto fora de
horário do funcionário, permitindo o rêgistro de iustificâtiva pãía

tais ocorrêncies com opçâo de envio de rmagem ou arqurvo
relacionado a justiÍicâtiva, acessível também vaa app de

dispositivos móvêil com arquitetura de sistema opeaacional

Android ou ios; . Re8istÍo e relatório de Log das batidas d€
pontos coletados dos equipamentos; . câdâstro de abono
coletivo, onde é possivel abonar a àusêncra de um ou mâis

funcionários por motivos diversos podendo pesquisá los pelos

filtros de óÍgão, setor, cargo funcionâl e locôlizáção ondê o
funcionário bate o ponto; . Gerâção de arquivo e módulo
webservice paÍâ infohar ao sistema de folha do município das

horâs trabalhadas, devidas € extras dos funcionários. No cãso do

websêrvice, o mesmo deve estar disponivel parê executar filtros
por funcionário, órgão, sêtor, cargo, local de bâtida de ponto e

intervâlo de dâta, . Módulo de envio de mensagens curtas de

texto {SMs), pârà os âpàrelhos celulares dos funcionários,
objetivando um contâto mâis rápido com o mesmo;. Módulo de
envio de mensãgens cunas de texto (SMS), pára os aparelhos
celulares de u5uários do 5i5temâ com nivel de permissão de
ãdministrêdor ou similàr, onde eles possàm receber solicitações
de ãutoíiuação parà fêchamento ou reâbertura de folha de
pagamento ê eles po55am rêspondêr essâs mensagens turtâs de
texto (SMS), pelos próprios aparelhos €elulares, ãutorizando ou
negando essâs solcitações; . Tela onde usuários, com nível de
permrssão de administrador ou similâr, possam listar, autoaiaâr

ou ne8ar ã relação de folhas de pagamento que êstejam
aguardando autoíização para fechamento ou íeàberlura.
Acessível vie âpp de dispositivos móvêis com ârquit€turâ de
sistema operacional Android ou iOSj . Tela onde usuários, com
nivel de permissão de administrador ou similar, possam lístar
todos os eventos (proventos e descontos) de funcionários que

Íoíâm modiÍicâdos êm umâ folhâ de pegàmento e áutorizãr ou
negar essas modiíiceçôes. A.essível viâ app dê dispositivos
móveis aom arquiteturâ de sistême operâcionâlAndrôid ou iOSj .
Módulo de Beração de relatórios de ponto, acessivel viâ app de
dispo5itivos móveis com arquitetlra de srstema operacional
Android ou iOS, teis como: Espelho de ponto conteôto bãtidâs de
ponto poÍ int€rvàlo dê dàtâs, cãrgà horária de tÍàbalho, relaçâo
de faltas, sâldo de HoÍas extras e devidas; Afastâmentos exibindo
o nome do funcionário, motivo e período do afastâmento;
Espelho de recolhimento por turno exibindo a quàntidâde de

horas trabalhadas de um tuncionáÍio, ondê os turno5 são diurnos
e noturnos sepaGldos poí diâs úteis, fins de aêmana e feraados;

Quântidade de íaltês de um local por funcronáno; Reiêção de
fLrncionários poí local contendo inÍormâções dà matricula, cpí e
câígo dos mesmos; Plântôes por fun.ionários eribindo os dias dê
um més que 05 mesmos estão de plantâo; Rêlêtóío tÍáÍico de
e5pelho dê ponto onde possa visualizar, por funcionário,
informaçôês em horas da 5ua car8a horária, fâltãs, horas extrãs e

hoÍãs tÍãbalhadãs. Todos com â possibilidade de uso de filtro por:
ór8ão, setor, cargo do funcionáÍio e locãl dâ batidaj . Relatórios
de listagem diversas de: órgãos, s€tores, cargos de íuncionários e

locel de bâtidâ. lníorínando a descriçâo/nome e a quentidedê dê
funcionáraos com e sem cêrga horária definide de ceda ume
dessas l,stâgens; . Relatório com a relação de Jornadas de
trabalho existentes e a quentidâde de íuncionários ej(igtentes em
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câdâ jornada; . Módulo dê geração de relatórios dê íolha,

ãcessivel viâ âpp de dispositivos móvêis com arquitetuÍà de

sistêma operacionêl Androad ou iOS, contento pelo menos:

resumo de folhà informando o valoÍ totel da mesmâ, dos

descontos e do liquido; quantitativo de funcronáíaos afastados e

em 6olha e; telação de câlgos com valores bruto5 e percentualde

represêntaçâo. Todos cofi fihío por Ór8ão e compêtência; .
Módúlo de arquivo documental dos íuncionários, acessÍvel por

aparelhos celLrlarês através de aplicativo com ârquitetura de

sistema operâcionel Andíoid ou iOS, parâ que os mesmos possam

consultâr documentos pessoais, em Íormato eletrôniao, que

êstejem no sêtor Pessoâle tâmbém íazer o upload dos mêsmos.

Cadâ documênto pode po5tuir uÍnâ ou máis imâ8ens; . Aplicativo
para aparelhos celulares do tipo smartphone, com arquitetuía de

sistema opeaâcional Android ou iOS, com os seguintês íecuísos

mínimosr o Telâ pâra visualização de ponto do Íuncroná11o

mostràndo as datas e hoÍáÍros dàs bâtrdàs, asslm cono 5ua,
faltas e âtrâsos, com opção de compartilhàrnento por e-mail e

outros aplicâtivoa compâtíveis no foímato "pdf'. O sêtor pê,soel

pode vêr dê màis de um funcionáÍio; o Tela pâaà cadastro e
consultá de justificâtivâs para faltas, atra5o5, podendo o

funcionáíio anexar um documento- Toda iustificativa deve indi€ar

à situâção da mesma com pelo menos os seguifltes status:

aguardándo autorização, âútor,2ado e neBado; o Têla pãÍê que

um íuncionário do setor pessoal possà viSuôlizar ãs justiÍicativas

âcime de um ou mais funcionários e poder ãboná-les; o Telà paía
que o Íuncionário possa enviar e recêber mensâ8ens do setor
pessoal, no foímato de bate papo(chât), podendo ânexar
imagens; o Têlâ pâra qu€ o sêtor pessoal possa enviar e recebêr

mensagens para um ou mai5 Íuncionários, no íormâto de bate
papo{chat), podendo anexâÍ imâgens; o Telâ no formato de
calendário onde o funcionário possa visualizar lembretes
câdastrados pelo setor pessoal, àssim como cadastràÍ os seus
píóprios, onde um lembrête pode 5er de um ou mais diâs em um

horário especÍfico ou intervalo de horáíos. [sse tela deve po5sulr

filtÍos parã pesquisâr os lembretes poí, pelo menos, die, semene

ou mês; o Tela no formato de calendáno onde o setor pessoàl

possa cadâstrâr lembrêtes pâíâ um ou màis funcronários com às

mesmas (aractêrísticas d€ dias e hoíário§ do item êcima, âlém de
poder notificá'los por e'mail. Essa têla deve possr]ir filtros para

pesquisàr os lembíetes por, pelo mênos, dià, semana ou mês; o
Telã parà que o íuncionário possà consultâr seu contrâ chêque,
fiche finânceira e comprovante de rendimentos contento pelo

meno5 o filtro por competéncia e com opç;o de
compartilhãmento por e-mêil e outros aplicativoi compâtíveis no
formeto "pdf"; o Tela onde um usuário do s6t€ma com nível de
permissâo dê âdmrnastíâdor ou similàr, possa acessaa a listagem
de folhes que êstêiâm âguaídândo autoaizàção para fechamento
ou reabertura e poder efetivãr ou não esla âutorizeção em
questâo. . Módulo dê help deak online, com ãpp âcêssivel

também por àpp de dispositivos móvei5 com arquitetura de
sistemâ operâEionâl los e Android, com as se8ulntês
carâcterísticàs: o Tela pãra câdâstío de châmâdos de
atendimentoi para reportar dúvidas, erros e outros. um cadãstro
de chamâdo deve ser possivel preencher pelo menos: Câtegoria

do atendimento (onde o cliente pode criar suas cateBorias como:
dúvidas, êrros, implementaçôes); Assunto ou título do chêmado;
Descíição do Chemàdo; Nível de píoíidadê: Podendo seí 8âixâ,

Normal ou Urgente; Respon5ável pelo Atendrmento; Pesroa que

criou o chamàdoj Possibilidade d€ re.eber respostâ do cliente poí
e-mãil quando o mesmo cadastra um acompanhemento/respostã
a um chamado; Possibilidede dÊ ênviar Íêspostà ào cliente por e

mailao cadastrar um acompanhamento/resposta â um chamado;
Data Prevista parâ conclusâo do châmâdo; o Telã parâ câdâstro
de comentários tânto pelo usuário que abriu o chamãdo como
pelo.esponsável pelo atendimento; o Telã pâra deÍinir â situâção
do alendimento (ex: em abeíto, Íinalizàdo, cênceládo) e poder
àtribui-los e um ou mais âtendimentos com o objetivo de
identificâí à situeçâo âtuâl dos mêsmos; o Tela onde é possível

pesquisàr um ou màrs chamados de atendrmento, podendo últíàí
pelo menos por stetus, pessoâ que gerou o chamado e código do
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chemado, podendo iníorÍnâr um inteívalo entae códigos; o Têla

onde é possível exibir histôri.o de um etendimento exibindo

todos os acompãnhamentos feitos no mesmo; o Tela no formàto
de chat ondê é possível o usuário do sistêmâ ter âcesso direto a

um respon5ável por atendimento.
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PRcsraçÃo DE sERvtços DE rNFoRMÁnca xq
LICENCIAMENÍO DE SISÍEMA COMPUÍACIONAL COM

aplrcaÍtvo PARÂ SMARTPHONEICOM SI5ÍEMA OPERÁCIONAI

ar{DRoto ou ros} cusroMrávEt, gasEADos tM
pr.aÍaFoRMA wEB, DE GEsrÃo DE pEssoÂs paRA o coÍrlrRot-E

DT: DOCUMENTOS DOS FUNCIONÁRIOS REI.ACIONADOS AO

REcuRsos HUMANoSIRH), FREeUÊNcn FUNctoNAL, TRocr DE

MEÍ{SAGENS NO FORMÂÍO DE CHAT ENTRE O SETOR PESSOAL E

os FU ctor{ÁRtos, t-EMgREÍEs i/o FoRMAÍo oE calf DÁRto,

ACE§O A CONÍRA CHEQUES, FICHÂ fIT{AiICEIRA,

coMpRovaNTE DE RENDtMENToS pELos FUNctoNÁRtos,

HELPDESK E RELATóRros. {12 MEsEsl

coM As sEGUtNTEs cÂRAcÍERÍsIcás:
. ACESSÍVEI EM COMPUTADORES CU.,O SISTEMA

OPERACIONAT SEA LINUX OU WlNDowsj
. ACESSíVET PELA INÍERNET UÍILIZANDO OS

NAVEGADORES ÍRADICIONAIS DE INIERNEI (INÍERNET

EXPI-ORE& FIREfOX, GOOGLE CHROME, ElC);
. O SISTEMÂ DIVE SER INTEGRAoO, COM

coMPARTILHAMENTo oA5 ME5MAs INFORMAçÔES EM ÍODOS

os MóDUtos;
. O APP DEVE ESTAR DISPONíVEI PARA BAIXAR PELO

MENOS NAS LOIÂs VIRÍUAIS DA APPLE E DA GOOGLE;

. O S|STEMA DEVE sER RESPONSABILIoAoE 0E UM
úNrco FoRNEcEooR, coM A TNTEGRAçÃo ENTRE 05 MóDULos
E pREsraçÃo oE srRvrços ExcLUsrvA pELA CoNÍRAÍAoA;

. POSSUIR TÊLA ONDE É POSSíVEI OEFINIR O ACESSO

Âo slsrEMA TNFoRMANDo UMA FArxA DE rp E HoRÁRro
PIRMITIDO;

. INTÊGRA COM EQúIPAMENTOS 0E RIGISTRO 0E

BAÍrDAs coMo RELóGro DE poNTo r tElroR BroMÉTRrco
FIXADO EM PAREDE OU LIGADO A COMPUÍADOR VIA PORTÂ

UsB, OBIETIVANOO O ENVIO DE TODAS AS BAÍIDAS

REG|STRADÂ5 DE FoRMA ÁuroMÁrca euaNDo o
EQUIPAMENTO QUÂNDO ESTIVER ACESS,ANOO INÍERNETJ

. CAPTA BATIDAS DE PONTO VIA CÁRÍÃO COM QR

coDE arRÂvÉs DE CELULAR REGtsrRÂNDo Â Foro Do
FUNctoNÁRro E ENvrANoo pÂRÁ o stsÍEtulA. CADA

FUNcroNÁRro DEVE possurR sEU caRTÃo coM eR,coDE eur
REpRISENTE A lDENTIFtcÂçÃo úNtcâ Do MEsMo;

. CAPÍA BAÍ|DA Dt PONIO VIA APLICITIVO oE

CELULAR DE FORMA ONI-INE SE UTILIZANDO OO GPS OO MESMO
pÂRÂ REGTSTRAR o LocAt E o ora/HoRÁRro, coM
ARQUITETURÂ DE SISTÊMA OPERÁCIONAT ANOROID OU IO5;

. CAPTA BATIDA DE PONTO VIA APLICATIVO DE

CEI-UI"AR DE FORMA OFFTINE PODENDO SINCRONIZAR AS

BATIDAs QUANDO O CETULAR ESTIVER COM ACESSO A INTERNET,

COM ARQUIÍETURA DE SISTEMA OPERACIONAL ANDROID OU

ros;
. ToDo ÂCESSO AO SISÍEMA DEVE SÊR vlA LOGIN t

5ENHA Do usuÁRto E as pERMlssÕEs Do MEsMo DEFTNTDAS

EM caDAsrRo pRópRro E DE FoRMA rNDrvtouAl PARA câDA
ÍELA, FoRMUúRro t RELATóRro Do srsrrMA;

. CÁOASTRO DE FUNCIONÁRIOS QUE IRÃO BATER O
poNTo coM as SEGUTNTES tNFoRMAÇôEs MÍNtMAs: DADos
pEssoars coMo DocuMENTos DE tDENTtFtcAçÃo, DAÍA DE

NASCIMENÍO, LOCAT DE NASCIMENTO E DADOS RESIDENCIAIS;

sEcREÍARrÂ, óRGÃo, sEToR oNDE TRABALHA E LocAL oNDE
BATE O PONTOj TOCAL ONDE POsSÂ CADÂsTRAR oOCUMENÍOS
DrGrÍALrzaoos Do FUNcroNÁRro coMo: Foro, DocuMENTo(s)
Dr rDrNTrflcAç,Ão, coMpRovaNTE DE ENDEREço t ouIRos DE

INTERISSE;
. CADASTRO OE AFA'TAMENTO TEMPORÁRIOS DOS

MÊs 124 t2 R$ 155,00 Rs 19.220,00
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FUNCIONÁRIOS IDENTIFICANDO O MOÍIVO, O TIPO OE

AFASÍAMENÍO {TIPO E55E QUE POSSA SER DEFINIDO VIA TELA

DE CADASÍRO) E PODER ANEXAR PELO MENO5 1 DOCUMENTO

RELACIONADO AO MOTIVO DO AFASTAMENÍOj
. CADASTRO Dt FIRIADOS PARA QUE O FUNCIONARIO

NÃO ÍENHA FALTA NESTA DATA QUANDO NÃO BAÍ€R O PONTO;

. CADASTRO OE ]ORNADAS DE ÍRABALHO DO ÍIPO
SEMANAL COM 1 OU MAIS TURNOS OE TRABALHO NO MESMO

DIA QUE PODEM sER AssOCIÂDAs A UM OU MÂIS

FUNCIONÁRIOS. POOENDO PESQUISÂR 05 FUNCIONÁRIOS A

SEREM ADICIONADAS POR ÓRGÃO, SEÍOR, CARGO, TOCALIZAçÃO

DA BATIDA;
. CAOASTRO DE ESCALAS DE ÍRASÂLHO QUE POOEM

5ER ASSOCIADAS A UM OU MAIS FUNCIONÁRIOSj

. CADASTRO DE ÍOLERÂNCIA OE HORÁRIO PARA

ENTRADA E SAÍDA DO FUNCIONÁRIO,
. CONTROI-E DE FALTAS E SAÍIOAS DE PONTO FORA DE

HORÁRIO DO FUNCIONÁRIO, PERMITINDO O REGISTRO DE

lusrFrcarva PARA Íars ocoRRÊNctAs coM oPçÃo DE rNVrO

DE IMAGEM OU AROUIVO RELACIONADO A JUSTIFICATIVA,

ACES5íVEL ÍAMBÉM VIA APP DE DISPOSITIVO5 MÓVEIS COM

ARQUITETURA DE SISTÊMA OPERACIONAT ANDROID OU IOS;

. REGISTRO E RELATÓRIO DE tOG DAS EATIDÂs DT

PONTOS COLETADOS DOS TQUIPAMENTOS;
. CADASTRO Ot AEONO COLtTIVO, ONDE E POSSÍVLI

ABONAR A AUSÊNCIA DE UM OU MAI5 FUNCIONÁRIOs POR

MOIIVOS DIVÊRSOS PODENDO PESQUISÁ,[O5 PELOS FILTROS O€

óRcÃo, sEroR, cARGo FUNCToNAL E LocauzaçÃo oNDE o
FUNCIONÁRIO EATE O PONÍO;

. GERAçÃO DE ÂRQUIVO E MÓOULO WEBSERV]CEPARA

INFORMAR AO SISTEMA DE FOTHA DO MUNICíPIO DÂ5 HORAS

TRABATHÁDAS, O€VIOÀS E EXTRAS DOs FUNCIONÁRIOS, NO

CÁsO DO WFBSTRVICT, O MTSMO OEVE ESTÂR DISPOI\]iVTL 9ARÂ

TXTCUTAR TILTROS POR FUNCIONÀRIO, ÓRGÃO, SLIOR, CARGO,

LOCAT DE BATIOA DE PONÍO E INTERVÂLO OE OATA;

. MÓDUIO DE ENVIO DE MENSAGENS CURTAS OE

TErIO (SMS), PARA 05 APARET-HO5 CELULARES DOs

fUNCIONÀRIOs, OBIETIVANOO UM CONTATO MÂI5 RÂPIDO COM

O M€SMoj
. MÓDULO DE ENVIO DT MENSAGENS CURTAS DE

ÍErIo (sMs), PARA 05 APÂRELHOs CELULARÊS Ot UsUÁRrOS OO

SISTEMA COM NÍVEL DE PERMISSÃO DE ÂDMINI5TRADOR OU

SIMILAR, ONDE ELES POSSAM RECEBER SOLICITAçÔE5 DE

ÂUTORIZAçÃO PARA FECHAMENÍO OU REASERTURÂ DE FOLHA

DE PAGAMENTO E ELES POssAM RESPONDER ESSAS IVITNSAGENS

CURÍAS OE TETTO (5M5), PELOS PRÓPRIOS APARELHOS

CELULARE5, AUTORIZANDO OU NEGANDO ISSAS SOLICITAçÔE5,

. TELA ONDE USUÁRIOS, COM NíVEL DE PER[4ISsÃO OE

ADMINISTRADOR OU SIMILAR, POSsAM LISTAR, AUÍORI2AR OU

NEGAR A REI.AçÃO DE FOLHAS DE PAGAMENTO QUE ESTEJAM

AGUÂRDANOO ÂUTORIZAçÀO PARA FECHAMENTO OU

REABERTURA, ACÉsSíVEL VIA APP DE DISPOSITIVOS MÓVE15 COM

ARQUITETURA DE SISTEMA OPERACIONAL ANDROIO OU I05;
. TELA ONDF IJSUÁRIOS, COM NiVEL DE PERMlSsÃO DI

ADMINISTRADOR OU SIMILAR, POSSAIú I-IsTÂR TODOS OS

EVENTOS(PROVENTOS E DESCONTOS) DE FUNCIONÁRIOs QUE

FORAM MODIFICADOS EM UMÁ FOTHA DE PAGAMENÍO E

auToRzAR ou NTGAR E5SA5 MODTFTC]çÔEs. ACESSiVET VrA

APP DE DISPOSITIVOS MÓVTIS COM ARQUITEÍURA O€ SISÍEI\4A

oPERACIONAt ANDRoID oU losj
. MÓDULo DE GERAçÃo DE RELAIÓRIoS DE PONTO,

ACESS|VEL VIA APP DE DISPOSITIVOS MÓVEIS COM

ARqUITETURA DE SISTEMA OPERACIONAL ANDROID OU IOS,

TAIS COMO: ESPELHO DE PONTO CONTENTO BATIDAS DE PONTO

POR INÍERVALO DE DATAS, CARGA HORÁRIA DE TRASALHO,

RELAçÃO DE FALÍAS, SALDO DE HORAS EXÍRAS E DEVIDAS;

AFASTAMENTOs EXIBINDO O NOME DO FJNCIONARIO, MOTIVO

E PERÍODO DO AFASTAMTNTO; ESPELHO DE RTCOLHIMENTO POR

TURNO EXIEINOO A QUANTIDADE DE HORAS TRABATHADAS DE

UM FUNCIONÁRIO, ONDE OS TIJRNOS SÁO DIURNOS E

NOTURNOS SÊPARADOS POR DIÂS ÚTEIS, FINS DE SEMANA E
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FERIAoOS; QUANTIDÂDI OE FÂI-TAS DE UM TOCAL POR

FUNctoNÁRro; RELÂÇÃo DE FUNctoNÁRtos poR Locat
coNÍENDo TNFoRMÂçôES DA MAÍRículA, cpF E caRco Dos

MESMOS; PI.ÂNÍÔES POR FUNCIONÁRIOS EXIBINDO OS DIAS DE

uM MÊs euE os MEsMos EsrÃo DE PLANÍÃo; RETATóRIo

GRÁFlco oE EspELt"to DE poNro oNDE possA vt5ualtzaR, poR

FuNctoNÁRro, tNFoRMAÇÕEs EM HoRAs DA suA CARGA

HoúRIA, FALÍAS, HoRAs EXTRÂS E HOÀAS ÍRABALHADAS,

TODOS COM A POSSIBILIDAOE DE USO DE FITTRO POR: óRGÃO,

sEToR, cARGo Do FUNctoNÁRro E LocAr DA BATTDA;

. RELATóRIOS DE LISTAGEM DIVERSAS DE: ÓRGÂOS,

sÊÍoREs, cAR6os DE FUNcroNÁRtos E Local oE BAT|DA.

INFoRMANDo Â DESCRçÃO/NOME E A QUANTIDADE DE

FUNctoNÁRtos coM E 5EM caRGA HoúRtÂ DEFtNtDA DE CADA

UMA DESSAS LISTAGENS;

. RELATÓRIO COM A RELAçÂO DE JORNADAS DE

TRÂBALHo ExrsÍENTEs E a ouANTtoaDE DE FUNctoNÁRtos

EXISTENTES EM CADA JoRNADÂi
. MÓOULO OE GERAçÃO DÊ RETAÍÓRIOS OE FOLHA,

AcEssívEL vtA App DE DlspostÍtvos MóvEls co[4
ARQUITETURA OE SISÍEMA OPERACIONAL ANDROID OU IOS,

CONTENÍO PELO MENOST RESUMO DE FOI-HÂ INFoRMANDO O

vAt-oR Toral DA ME5MA, Dos DtscoNTos t oo LiQUtDo;

euANÍrÍATrvo oE FUNcroNÁRtos aFÂsrADos E EM FotHA E;

RErAçÂo oE caRcos coM vAt-oREs BRUToS E PERCENTUAT DE

REpREsENÍÂçÃo. ToDos coM ttLTRo PoR óRGÁo E

coMPErÊNcra;
. MÓDULo DE ARQUIVO DOCUMENTAT DOs

FUNcloNÁRtos, acEssÍvEL PoR aPAREt-H05 cÊLULARES

arRÂvÉs oE ApLrcarvo coM AReutrEÍuRA oE slSTEMÂ

OPERACIONAL ANDROID OU IOS, PARA QUE OS MESMOS

POSSAM CONSUTÍAR DOCUMENTOS PESSOAIS, EM FORMATO

TLETRôNrco, euE EsruAM No SEToR ptssoAl E TAMBÉM

FAzER O UPLOAD DOS MESMOS. CADA DOCUMÊNÍO POOE

POSSUIR UMA OU MÂIS IMAGENS:

. ÂPLICATIVO PARA ÂPÂREIHOS CTIULARES 0O TIPO

SMÂRTPHONI, COM ARQUITETURA DE SISÍEMÂ OPERACIONAL

ÂNoRotD ou tos, coM os sEGUtNTES RLcuRsos MÍNlMos:
. TEIA PARA VTSUALIZÂçÃO OE PONTO DO

FUNcroNÁRro MosrRANDo as DATA5 E HoRÁRlos DAS

BATTDAS, AssrM COMO SUÂs FALTA5 E ATRASOS, COM OPçÃO

DE COMPÂRÍILHAMENTO POR T.MAIL E OUTROS APLICATIVOS

coMparÍvErs No FoRMATo "pDF". o sEToR PEssoaL PoDE vER

DE MArs DE uM FuNctoNÁRro;
. TEIA PARA CÂ0Â5ÍRO E CONSULÍA DE

JUSÍIÍICATIVAS PARA FALÍAS, ATRAsOS, PODENOO O

FUNcroNÁRro ANExaR uM DocuMtNÍo. ToDA lusTlFtcÀÍlvÂ
oEvE rNDrcÁR A stÍuÂçÃo DA MESMA coM PELo MENos os
SEGUINTES STATUS: AGUAROANDO AUÍORIZAçÃO, AUTORIZÂDO

E NEGADO;
. TETA PARA QUE UM FUNCIONÁRIO DO 5EIOR

PESSOAL POS5A VISUALIZAR AS JUSTIFICATIVAS ACIMA OE UM

ou MAts FUNcroNÁRros E pooER ABoNÁ'tas;
. TELA PARA QUE O FUNCIONÁRIO POSSA ENVIAR É

RÉCEBER MENSAGENS DO SETOR PESSOAI. NO FORMATO DE

BATE PAPO(CHAÍ}, PODENDO ANEXAR IMAGTNS;

. TELA PARA QUE O SIÍOR PESSOAL PoSSA ENVIAR E

RECEBER MENSAGTNS PARÂ UM OU MAIS FUNCIONARIOS, NO

FORMATO DE BATE PAPO(CHÂT), PODENDO ANEYúR IMAGENS;

. TELA NO FORMÂIO DE CALENDÁRIO ONDE O

FUNcIoNÁRIo PossA VISUALIZÁR I.EM8RÊÍES CâDASÍRADOs

PEI-O SETOR PES5OAI- ASSIM COMO CADA5TRAR OS SEUS

pRópRtos, oNoE uM LEMBRETE poDE sER DE uM ou MAls DrAs

EM uM HoúRro EspEcÍFrco ou rNTERvato DE HoúRros. EssA

ÍELÂ DEVE POSSUIR FILÍROS PARA PESQUISAR OS LEMBRETES

POR, PELO MENOS, DIA, SEMANA OU MÊS;

. TETA NO FORMATO DE CATENDÁRIO ONDE O SETOR

PESSOAT POSSA CIDASÍRÂR I.EMBRETES PARA UM OU MAIS

FUNcroNÁRros coM As MEsMAs caRAcrrRÍsIcAs oE Dtas E

HoRÁRros oo trEM actMA, atÉM Dt poDER NoIFrcÀ-tos poR

[.MÂII-. ESsÂ TEI.A DEVE POsSUIR FILTROS PÂRÂ PESQUISAR OS

'qB
*rr.)-6

Rr.rbt

1:_ o

ica

h- a



ú€
arr,

LEMBRETES POR, PELO MENOS, OIA, SEMANA OU MÊ5;

. T€LA PÂRA QUE O FUNCIONÁRIO POSsA CONSULTAR

S€U CONÍRA CHEQUE, FICHA FINANCEIRA E COMPROVANTE DE

RENDIMENTOS CONTENTO PELO MENOS O FILTRO POR

COMPETÊNCIÂ E COM OPçÂO DE COMPARTILHAMENTO POR E.

MAII. E OUÍROS APLICATIVOS COMPATÍVEIS NO FORMATO

"POÍ";
. TELA ONDÉ UM USUÁRIO DO SISTEMA COM NÍVEL DE

PERMISSÃO DE ÂDMINISTRADOR OU SIMILAR, POSSA ACESSAR A

I-ISTAGEM DE FOTHAS QUE ESÍEJÂM AGUARDANDO

AUTORIZAçÃO PARA FECHÂMENTO OU REABERÍURA E POOER

€FETIVAR OU NÃO ÉSSA AUTORIZAçáO EM QUE5TÃO,
. MÓDULO OE HELP DESX ONLINL, COM APP ACESSÍVTL

ÍAM8ÉM POR APP DE DISPOSITIVOS MÓVE15 COM ARQUITEÍURA

O€ SISIEMA OPERACIONÂL IOS E ANDROID, COM AS SEGUINTES

CARACTE RÍSNCAS I

. TEI.A PARA CAOASTRO DE CHAMADOS DE

ATENDIMENÍOS PARA REPORTAR DÚVIDAS, ERROS E OUTROS.

UM CADÂsTRO DE CHAMADO DEV€ SER POssÍVE[ PREENCHER

PELo MENOS: CATEGORIA 0o AÍENDIMENÍO (ONDE o CI-IENTE

POOE CRIÂR SUAS CÂTEGORIÂS COMo: DUvloAS, ERRos,

IMPLEMENTACÕIS); ASSUNTO OU iÍULO DO CHÁMADO;

DESCRIçÀO OO CHAMADO; NÍVEI DE PRIORIDADEI PODENDO SER

BÂIXA, NORMAL OU URGENTE; RESPONSÁVEL PELO

ÂTENDIMENTOj PEssOA QUE CRIOU O CHAMADOj

POSSIBILIOAD€ DE RECEBER RESPOSIA DO CLIENTE POR T.fu1AIL

QUANDO O MESMO CADASIRA UM

ACOMPANHAMENTO/RESPOSÍA A UM CHAMAOO;

POSSIBILIDADE OE ENVIAR RESPOSÍA AO CLIENTE PON E.[4AIT AO

CADÂSTRAR UM ACOMPANHAMENTO/RESPOSTA A UM

CHAMAOOJ OATA PREVISÍA PARA CONCTUSÃO DO CHAMADO;

. ÍELA PARA CADASTRO DE COMENTÁRIOS ÍANÍO
PELO USUÁRIO QUE ÂBRIU O CHAMADO COMO 9ETO

RISPONSÁVEL PTLO ATTNDIMENTO;

. TELA PARA DEFINIR A SITUAçÂO DO ATENOIMENIO
(EX, EM ABIRTO, FINALIZADO, CANCLLADO) E PODER ATRIBt,'I.

LOs A UM OU MAIS ATENDIMENTOS COM O OBJETIVO DE

IOENTIFICÁR A SITUAçÃO ATUAT DOS MESMOS;

. ÍELA ONDE É POSSÍVEL PESQUISAR UM OU MAIS

CHAMADOS OE ATENDIMENÍO, PODENDO FILIRAR PETO MENOS

POR STÁTUS, PESSOÀ QUE 6EROU O CHAMADO E CÓDIGO DO

CHÀMAOO, PODTNDO INFORMAR UM INÍERVATO ENTRÉ

cÓDrGos;
. TELA ONDE É POSSíVET EXIEIR HBÍÓRICO DE UM

ATENDIMINÍO EXIBINDO TODOS OS ACOMPANHAMTNÍOS
FEIIOS NO M€SMO;
TEl.A NO TORMATO OE CHAT ONDE É POSSÍVEL O USUÁRIO OO

SISÍEMÂ TER ACTSSO DIRETO A UM RESPONSÁVEL POR

ATENOIMENÍO,
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QUE

PO55A 5ER A'IXADO EM PÂREDE, COM OS S€GUINÍES RECURsOSI

CAPACIOÂDE DE REGISTRÁR MAIS OE 15O.OOO ACESSOS,

CAPACIDADE DE MAIS OE 5OO DIGITAIS CADASIRADÂS, 1 PORTA

uss, 1 poRÍa ETHERNET, AcEssívEt vtÂ |NTERNIT E ÍELA

sENsÍvEL ao ÍoeuE. (12MEsEs)

MÊs t24 L2
R5 72,00 R5 8.928,00 R5107.135,00

VALOR GLOBAL R$ 429.536,00 [quatrocentos e vinte e nove mil, quinhentos e trinta e seis reaisJ

Declaramos de que a proposta econômica compreende a integralidade dos custos para

atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituição Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convenções coletivas de trabalho e nos termos de aiustamento de

conduta ügentes na data de entrega da proposta.

Fortaleza-Ce, 21 de Fevereiro de 2025.
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PROPOSTA DE PREçO rNrCtAr-

À
PREFEITURÂ ITUNICIPAL DE rcÓ . CE

PREGÂO ELETRÔ[IOCO

Prezados Senhores;

Pela presente, submetemos à vossa apreciação a nossa proposta relativa a licitação em epígrafe, assumindo inteira

responsabilidade por quaisquer erros ou omissõ€s que venham a ser veriÍicados na preparação da me5ma e declãrâmos ainda
que, temos pleno conhecimento das condições em que se desenvolverâo os trabalhos e concordamos com a totalidade da5

instruções e cÍitérios de qualifacação definidos no AVISO. Apresentamos a Vossas Senhorias a seguinte proposta:

acR

,
I,tC/)

5
Fllí

1

2

Rs 92.296,00

Rs 237.072,00

Valor por Extenso: quatrocentos e trinta e nove mil, quatrocentos e quarenta reais
Validade da proposta: 60 (sessênta) dias.

Dêclaramos, sob as p€nas da Lei, que:

- Nos preços cotados já estáo incluídos todos os tributos, custos de frete, encaÍgos fiscais, irabalhistas, comeÍciais
e quaisquer outras despesas incidentes sobre o objeto deste Processo de Contratação Direta.

UND, QÍD.
MÊS

VATOR UNT. VALOR

MENSAI.

VI"R. ÍOTALLOTE DESCRTçÃO

SERV 724 l2 R5 744,00 Rs 92.339,00

PRESTAçÃO DE SERVICOS DE INFORMÁTICA NA
IMPTANTAçiO E TREINAMENTO DE SISTEMA

COMPUTACIONAL COM APLICÁTIVO PARA

SMARTPHONE (COM StÍEMA OPERACTONAT

ANDROTD OU (rOS) CUSTOMTáVEL, BASEADOS EM

PTATAFORMA WEB, DE GESIÃO DE PESSOAS PARA

O CONTROTE DE DOCUMENTOS AOS FUNCIONÁRIOS

REtAC|ONADOS AO RECURSOS HUMANOS(RH),

FREQUENCIA FUNCIONAL TROCÂ DE MENSAGENS NO

FORMATO DE CHAÍ ENTRE O SETOR PESSOAL E OS

FUNCIONÁRIOS, LEMSRETES NO FORMATO DE

CÁTENDÁRIO, ACESSO A CONÍRA CHEQUES, FICHA

FINANCEIRA, COMPROVANTE DE RENDIMENÍOS PÊI-OS

FUNCTONÁRIOS, HELPDESK E RETATÓRIOS.

SERV 124 12 Rs 1s9,33 Rs19.7s6,00

PRÊSTAÇÃO DE 5EM/ICOS DE INrcRMÁTICA NO

TICENCIAMENTO E TREINAMENTO DE SISTEMA

COMPUTACIONAL COM APLICATIVO PARA

SMARTPHONE (COM SISTEMA OPERACIONAL

ANDROTD OU (rOS) CUsÍOMráVEL, BASEADOS EM

PTATAFORMA WEB, DE GESTÃO DE PESSOAS PARA

O CONIROTE DE DOCUMEN]Os AO5 TUNCIONÁRIOs

RETACTONADOS AO RECURSOS HUt\,lAN05(RH),

FREQUENCIA FUNCIONAL, TROCA DE MENSAGENS NO

FORMAÍO DE CHAÍ ENTRE O SETOR PESSOAL E 05
FUNCIONÁRIOS, LEMBRETES NO FORMATO DE

CALENDÁRIO, ACESSO A CONÍRA CHEQUES, TICHA

FiNANCEIRA, COMPROVANTE DE RENDII\4ENTOS PEI-O5

FUNCTONÁRI05, HELPDESK E RELATÓRI05.

3

LOCACÃO DE EOUIPAMENTOS DE LEITURA

BIOMÉTRICA, QUE PO55A sER AFIXÁDO EM PAREDE,

COM OS SEGUINTES RECURSOS CAPACIDADE DE

REGISTRÂR MAIS DE 15O,OOO ACESSOS, CÁPACIDADE

DE MAIS DE 5OO DIGIÍAIS CADAÍRADAS, 1 PORÍA

USS, 1 PORÍA ETHERNET, ACESSÍVEL VIA INTERNEI É

TErA sENsÍVEr AO TOQUE. (12 MESEs)

124 12 R5 74,00 R5 9.176,00 R5 110.112,00

Rs 439./t40,00
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- Que compreendemos a integÍalidade dos custos para atendimênto dos direitos trabalhistas assegurados na

ConstituiÉo Federal, nas leis tÍabalhistas, nas normas inÍÍalegais, nas convenções coletivas de tÍabalho e nos

termos dê ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

-Declaramos que os pre@s unitários e total dos itens Íoram cotados em moeda nacional (Real - R$), já incluídos

todos os tributos (impostos e taxas), encargos fiscais, tÍabalhistas, comerciais e quaisquer oulÍas despesas

incidenles sobÍe o objeto da dispensa de licitaÉo.

Eusébio/CE. 21 de fevereiro de 2025. /§^out,";#5

(à5



Ficha Técnica

Licitante

Participante 2

Nome do documento

Edital:01 /2025-PElLote: 1

Marca

Data

PÂzo de Validade da Píoposta

Produto

O(

U

=G

7

o

çrr^

)

2010212025 | 23:59:16.335

60

Qtd Unidade Valor lnicial Unitário
(Valor Inicial Global)

SeÍviço R9 2t4.67
(R$ 92.339,08)

ValoÍ Final Unitário Marca

(Valor Final
Global)

C4

PRESTAÇAo DÉ
SERVIçOS DE
tNFoRMÀTtcÀ NA
IMPLANTAÇÃo E

TREINAMENTO DE
SISTEMA
COMPUTACIONAL COM
APLICATIVO PARA
SMARTPHONE(COI,I
SISTEMA
OPERACIONAL
ANDROID OU IOS)
cusro[4lzÁvEL.
BASEADOS E[,1

PTATAFORMA WEB, DE
GESIÃO DE PESSOAS
PARA O CONTROLE DE:
DOCUMENTOS DOS
FUNcroNÁRros
RELACIONAOOS AO
RECURSOS
HUMANOS(RH),
FREoUÊNctA
FUNCIONAL, TROCA DE
MENSAGENS NO
FORMATO DE CHAT
ENTRE O SETOR
PESSOAL E OS
FUNcroNARros.
LEMBRETES NO
FORMATO DÉ
cALENDARto, AcESSo
A CONTRA CHEOUÊS,
FICHA F'NANCEIRA.
COMPROVANTE DE
RENOIMENTOS PELOS
FUNcroNÁRros.
HELPDESK Ê
RELATôRros. (sERVtÇo
úNrco).

124

z PRESTAÇÁo DE
SERVIÇOS DE
TNFoRMÁTrcA No
LICENCIAMENTO DE
SISTEMA
COMPUTACIONAL COM
APLICATIVO PARA
SMARTPHONEÍCOI\4
SISTFMA
OPERACIONAL

12 N4ôs RS 19.756.92
(R$ 237.083,04)
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ANDROID OU IOS)
CUSTO ílzÁVEL,
BASEADOS ÉM
PLAIAFORIVA WEB. DE
GESTÃO DE PESSOAS
PARA O CONTROLE DE:
DOCUMENTOS DOS
FUNCIONÁRIOS
RELACIONADOS AO
RECURSOS
HUMANOS(RH),
FREOUÊNCA
FUNCIONAL, TROCA DE
MENSAGENS NO
FORMATO DE CHAT
ENTRE O SETOR
PESSOAL E OS
FUNCIONÁRIOS,
LEMBRÊTES NO
FORMATO DE
CALENDÁRIO. ACESSO
A CONTRA CHEOUES.
FICHA FINANCEIRA,
COMPROVANTE DE
RENDIMENTOS PELOS
FUNCIONÁRIOS.
HELPDESK E

RELATÓRrOS. (12
MESES) 124 PONTOS,

LOCAÇÃO DE
EOUIPAMENTOS DE
LEITURA BIOMÊTRICA,
OUE POSSA SER
AFIXADO EM PAREDE,
COM OS SEGUINTES
RECURSOS:
CAPACIDADE DE
REGISTRAR MAIS DE
150.000 ACESSOS.
CAPACIDADE DE MAIS
DE 5OO DIGITAIS
CADASTRÂDAS. I
PORTA US8, í PORTA
ÊÍHERNET, ACÉSSiVÊL
VIA INTERNÉT E TELA
SENSIVEL AO TOOUÊ.
(12 MESÊS) 124
PONIOS-

Unidade Valor lnicial Unitário
(Valor lnicial Global)

R$ 9.176,00
(R$ 110.112,00)

Valor Final Unitário MarcaQrd

12 [.4ês

o
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i.B

3

TOTAL DO LOÍE R$ 439.534,12

DECLARAÇÔES:

Declaramos que cumprirnos plenamente os requisitos de habilitaçào

Declaramos que estamos ciêntes e concordamos com as condiçóes contidas no edital e seus anexos, bem como
de que a proposta apresentada está em coníormidade com o edital e que o valor ofertado compreende a
integralidade dos custos para alendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituiçáo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas inÍralegais, nas convençóes coletivas de trabalho e nos termos dê ajustamento de
conduta vigentes na data de sua entÍega em definitjvo

DeclaÍamos que não empregamos menor de 18 anos em trabalho noturno. perigoso ou insalubre e nào
empregamos menor de '16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condição de aprendiz, nos teÍmos do artigo
7', XXXlll, da Constituição

Dêclaramos que não possuimos, em nossa cadeia produtiva, êmpregados executando trabalho degradante ou

Produto

(Valor Final
Global)

%-5





forçado, obsêrvando o disposto nos incisos lll e lV do âÍt. 1o e no inciso lll do art. 5o da Constituição Federal

DeclaÍâmos que cumprimos as exigências de reserva de cargos paÍa pessoa com deficaência e para reabilitado da

Previdência Social, previstas no art. 93 da Lei 8.21311991.

Dedaramos quê estamos enquadrados como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
coopeÍativa e quê cumprimos os Íequisitos estabelecidos no artigo 3' da Lei Complementar no 123, de 2006,
eslendo aptos a usufruir do tralamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos

§§ 10 ao 30 do art. 4o, da Lei n.o 14.133, de 202 1 .

,
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