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A proposta comercial encontra-se em conformidade com as informações previstas no

edital e seus anexos.

l.ldentificação do licitânte:
Razão Social: ITARGET TECNOLoGIA DA INFORMaÇÃo lrDe
cNPt: 02.130.122/OOOI-28 INSCRIÇÃO MUNICTPAL: 138843-6

Endereço Completo: Av. Santos Dumont, 1687, SL 1101 - Aldeotâ - Foraleza/CE ' CEP: 60150-161

Representante Legal: losé Márcio da Silva Nogueira Filho, Brasileiro, Casado, Analista de

Sistema, RG 228620892-SSPCE e CPF 569.580.133-87, residente na Rua D. Carlota

Pinheiro, n' 255 Ap 402Torre B, Guararapes, na cidade de Fortaleza-Ce.

TELEFONE: (85J 3456.6500
E-MAIL: financei ro (ô itarset.com.br'
AGENCIA N.s 0122-8 CONTA CORRENTE N".: 8364-X BANCO: BANCO DO BRASIL - 001

2.Condições gerais da Proposta:

A presente proposta é valida por 60 fsessenta) dias, contados da data de sua emissão

ITEM EsPEctFrcaçÃo UND

qÍD DE
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01

R ÉsÍÂçao DE

E ÍREINAMENTO DE SISTEMA COMPUTACIONÂT COM

API,ICÂNVO PARÂ SMARTPHONE(COM SISTEMA OPERACIONÂL

ÂNDRorD ou tos) cusÍoMlúvEt, sas€aDos ÊM
pt-araFoRMA wEa, DE GEsrÃo DE P€ssoas PARA o coNÍRoLt
O€: DOCUM€NÍOS DOS FUNCIONÁR|oS RETACIONADOS AO

ÊEcuRsos HUMANos{RHl, FnÉQUÊNcla tuNcloNAt, TRocÂ Dt
MEN'SÂGENS NO FORMATO OE CHAÍ ENTRE O SETOR PISSOAI, I
os FUNctoNÁRros, tEMBRETEs No FoRMAÍo DE cALENDÁRlo,

ACTSSO A CONTRA CHEqUES, FICHA FINANCEIRA,

coMpRovaNTt Dt RENDtMENTos PEl.os ÍutlcloNÀRlos.
HEtpDEsK E RELÂTóRtos. IsERvlço úNlcoi.

coM as sEGU|NTES caRÁcr€RisTlcas:

. Âcêssível em computadores cuio sistemà operâcionâl seja Lanux

ou Windows; . Âcessivel pela inErnet util[ando ôs neveSadores

tràdicionais de intêínet (lnErnet Exploíêr, Firefor, Google

chrome, eta); . O app está di5ponível para bâixeÍ pelo meno5 nâs

loias virtuâis dâ apple e da Goo8le; . O app dêve estar di5ponivel
para baixaí pelo menos nas lojas viÍtuai§ de Apple e da Google; '
O sistemâ é integrado, com compartilhamento das mesmâs

rnfoÍmâçôes em todos os módulosi . o sistema é de

responsabilidade de um único fornecedor, com a inteEÍâçâo

entre 05 módulos e prestãção de serviços erclusiva pelo Íne5mo;
. Possur tela onde é possvel definir o acêsso ao tistema

rnÍoÍmando uma faixà dê lP e horário permitrdo;.lntegÍà com

equipamentos de re8istro de batidãs como relógio de ponto e

leitor biométrico fixado em pârede ou liSado á computâdor viã
porta usB, objênvando o envro de todas as batrdãs rêgistradas de

íorma autoÍnátice quando o equipemeoto quando êsliver

SERV t24
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ecessando inteínet; . Cepta batidas de ponto via caÍtão com QR_

coDE através de cêlulaí reBistrândo â Íoto do funcionáíio e

enviàndo pâra o sistema. Câdã funcionáÍio deve possuií seu

cârtão com QR-coDt que represênte a ideotiflcação ünica do

mesmo;. cepta batida de ponto via âplicativo de celulâr de

forma online se utilizando do GPS do mesmo paía regist.ar o locál

e o dia/horá o, com arquiteture de sistema opeÍâcional Ândroid

ou iOSi . Captô batida de ponto via aplicativo de celular de forma

oíÍline podendo sincronizôr as bàtidãs quando o celulár estiver

com acesso a internet, com àrquitêtura de sistemâ opêrâcionai

Andíoid ou iOS; . Todo acesso eo sistema deve seÍ via loÊin €

senha do usuário e at permissôes do mesmo deÍinidas em

cadâstro próprio e dê form. individual para aâda tela, foÍmulário

ê relatório do sistemai . CadeStro de funcionárlos quê irão bater

o ponto com âs seguintes infoímaçôes mínimas: dados pessoais

como documêntos de identifacaçào, dâta de nascimênto, local dê

nascimento e dâdos residenciais; secÍetaria, órgâo, setoí onde

trâbalhâ e local onde bate o ponto; local ondê possa radastíar

docúmentos digitalizado: do Íuncionário como: foto,

documento(s) de identificiçâo, comprovântê de endereço e

outros de intêíesse: . Cadãíío de afastàmento têmporános dos

funcionários identificando o motivo, o tipo de áÍâstàmento (tipo

ê5se que pos$ ser deÍinido via telâ de cadastro) e poder anexar

pelo menos l documento relâcionado ao motivo do efàstàmento;
. câdastro de feriedos para que o funcDnário não tênha Íaltà

nestã dâta quando não bater o ponto; ' Câdâstro de iornadas de

tíabalho do tipo semânâl com l ou mais tuÍnos de trabâlho no

mesmo dia que podem ser associadâ5 a um ou màis funcionáÍios.

Podendo pesquisãr os funcionários a serem adicionadas poÍ

órgão, Setor, CâÍgo, Locãlização dà bãtidâ; ' Càdàstío de escalâs

de tíabalho que podem ser associâdãs a um ou mâis tuncioôários;
. Câda5tro de toleíânciã de horário paíã entrâdâ e saída do

funcionárioi . Controle de faltâs e batrdàs de ponto forâ de

horário do íuncionário, permitindo o íe8istro de justificativâ pàra

lãis ocorrênciàs com opção de envio de imegem ou arquivo

relaciônãdo a justifacativa, êcessível tâmbém viâ epp de

dispositivos móveis com arquitetura de sistema operacional

Android ou iOS; . Rêgistro e relâtôrro de [o8 das batrclas de

pontos coletâdos dos equipamentos; ' Cadãstro de àbono

coletavo, onde é possível âbonaÍ a âusênciã de um ou mais

Íuncionários por motivos diverso5 podendo pesquisá_los pelos

filtíos de ór8ão, setoí, cargo funcional e localizàção onde o
funcaonário bete o ponto; ' Geraçâo dê arquNo e módulo

webseívice para informâr âo sistêma de íolha do municipio dâs

horas trabãlhedas, devidas e extrâs dos funcionáíios. No ceso do

webservice, o mesmo deve estar disponível pâíâ executâr liltros
poÍ funcionário, ór8ão, setor, car8o, local dê batlda de ponto e

intervalo de data; . Módulo de envio de mensagens curtas dê

texto ÍSMS|, para os apaÍelhos celulaÍe5 dos funcionáÍios,

obietNando um contato mâis rápido com o me5mo; ' Módulo de

envio de mensâ8ens curtas dê texto (SMs), para os aparelhos

celulares de usuários do sistemà com nível de permis5ão de

adminiírador ou samilâr, onde eies possam íeceber solicfâçôês

de âutorização pâra Íêchemênto ou reàbertuíe de folhâ de

pôSamento ê eles pos§ãm íesponder essas mensãgens curtas dê

texto (SMS), pelos própíios apârelhos cêluleres, autorizandÔ ou

ne8ando essas solacitaç6es; ' Têlâ onde usuános, com nivel de

permissão de adrtlinastrador ou similar, possam li§tãr, autorizãr

ou negar a rêleção de folhàs de pâgamento que esleiam

aguardândo autoriração pâía fechamento ou reàbenura.

Acessivêl viâ app de dispositivos môvei5 aom arquitetura de

sasteÍnÂ operacionâl android ou iosj ' Íelâ onde üsuár'os, com

nívêl de permissão de administrador ou similar, possam listar

todos os evêntos (proventos e descontot) de Íunaionários que

ÍoraÍn modiíicadot em uma folhe de pâgâmento e àutori2àr ou

negar essàs modificàçôes. Aae§sível via app de disPosrtivos

uiteturà de srstemâ o era.ionalA6droid ou rOS; .
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Módulo dâ geração de rela!órios de ponto, ecessível viâ ãpp de

dispositivos móvêis com arquiteturã de Sisteme operacionãl

Afld.oid ou ios, teis como: Espelho de ponto contento batidas de
ponto por intervalo de datâs, car8a horária de trebâlho, .elação

de faltas, saldo de Horas exlías e devidas;Atastamento5 exibindo

o nome do funcjonário, motivo e perÍodo do âfàstamento;

Espelho de Íe.olhimento por turno exibindo e quentidade de

horat trabalhadas de um Íuncionário, onde os turnos são diurnos

e noturnos 5epârados poí dias útêis, fins de semana ê feriados;

Quantidade de faltas de um locel por funcionário; Relação de

funcronários por locâl contendo rnformaçõês da matriculâ, cpÍ e

cârgo do5 mesmosj Plantôês por funcionários exibindo os dias d€

um mês quê os mesmo5 estão de plantão; Reletório 8ráfico dê

espelho de ponto onde possà visualizar, por íunaionario,

informações em horâs dâ sua carga hoíáíià, faltas, hoÍas extras e

hora5 trabalhedas. Íodo5 com a possibalidade de uso de filtro por:

ór8áo, setor, ceí8o do func,onáÍio e localda bâtida; ' RelatóÍio§

de listâgem diversâs de: ór8ãos, setoíes, carSos de funcionárros e

local de bâtide. lnformando ã descrição/nome e a quantidãde de

funcionários com e sem cerge horária definida de tàda ume

dessãs listagens; . Relatório com a releção de joínadas de

trabalho existentes e â quantidade de Íuncionár,os exrstentes êm

cada ioanãde; . Módulo de Seração de relatórios dê folha,

âcelaível via âpp dê dasposjtivos móveis com aÍquitÊturâ dê

sistemá opêracionâl Android ou ios, contento pelo menosl

resumo de folha inÍormando o valor total da meSmâ, dos

desaontos e do líquido; quantitativo de funaionátios âfastados e

em folhâ ej relação de cârgos com vãlores brLrtos e percentual de

represenlâção. Íodos com Íiltro poÍ Ór8ão e competên.ia; '
Módulo de àrquúo documental dos funcionários, acessÍvel por

àparelhos celulàres através de âplicativo com arquiteturâ de

sistêmâ operecionâlAndroid ou iOS, pâra que ol mesmos possàm

consultâí documênto! pêssoais, em íormeto eletrônico, que

estejam no Setor Pes5oâl e também íâzer o upload dos mesmos

Câde documento pode possuir uma ou mais imageng; ' Apli€ativo

pâra apãrelhos Eêlularet do tipo smartphone, com arqulteturâ dê

sistemô operacionàl Android ou iOS, com os se8uintes recursos

minimosr o Íela parâ visualização de ponto do funcionário

mostíando a5 datàs e hoÍárros dàs bâtldas, assim como sLàs

íaltas e âtrasos, com opção de compartilhâmento por e-mail e

outror âplicativos compâtiveis no Íormàto "pdr. o Selor pessoal

pode veÍ de mais dê um Íuncionário; o Telâ pâra cadastro ê

consulta de rustificetivas parâ feltas, atrasos, podendo o

funcionáíio enexar uln documento. Todâ iustificativa deve andicar

a sitúeção dâ mesme com pelo menos os seguintes status:

aguâÍdando autorizâção, eutorizãdo e neSado; o Tela pàra que

um funcionárao do s€tor pessoal Possâ visualizaÍ as justificativas

acima de um ou mais funcionários e podêr aboná las; o Tela para

que o íuncionário possa enviar e receber mensagens do setor

pessoal, no formato de bate papo(chat), podendo anexar

imãgens; o Telâ para que o seior pessoal possa enviar e receber

mensagens paía um ou mais funcionários, no formato de bate

papo(chetl, podendo ánexar imá8ensi o Telâ no foímato de

calendáíio onde o funcionáÍio possa visualizer lembretes

cadôttrados pelo setor pessoal, assiÍn como câdastrar os 5eu§

píóprios, onde um lembrete pode ser de um ou mais diês em um

horário especifico ou intervâlo de ho.ários Essê tela deve possuir

filtros para pêsquisâr os lembrêtês por, pelo menos, dia, semanâ

ou mês; o Telâ no formato de talendário onde o setor pessoal

possa cadastrar lembretes para um ou maj5 íuncionário5 com âs

mesmas características de diâs e horários do item acima, ãlém de

poder notificá-los por e-mail- Essa tela deve possuir filtros pâra

pesquisár os lembretes poí, pelo menos, dia, semanà ou més; o

Tela pârâ que o funcionáíio possa consuhâí sêlr contrã chêquê/

ficha finencêire e comprovante de rendimentos €ontênto pelo

menos o filtro poÍ competênoa e com opçáo de

r e-mâile outros eplicativos compatíveis nortilhamento po

I
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foímâto "pdf'; o Íelã onde um usuário do sistema com nív€l de
permissão de administradoí ou similãí, possa âcessêr â irstagem

de folhàs que estejàm âSuardando autorização pãíâ fechamento

ou reabênura e poder efetivãr ou náo e5sa autoriração em
questão- . Módulo de help desk online, com app acêssivel

também por app de dispositivos móveis com arquitetura de

sistemâ opeíâcional lo5 e Ândroid, com ãt seguintes

características: o Telâ pãra cadastro de chamado5 de

ãtêndimentos pãra reportaí dúvida5, erros e outíos. Um cãdãstro

de chamâdo deve ser potsivel preencheÍ pelo menos: CateSoriá

do atendrmento (onde o (Iente pode crtâr suas càtegoÍiâs como:

dúvidâs, erros, implementaçõesl; Assunto ou titulo do chamado;

Descrição do Châmedo; Nível dê prioridadê: Podendo seí Baixa,

Noímal ou Urgente; Responsavel pelo Atendimento; Pessoa que

criou o chamãdo; Possibilidade de íeceber re5postã do €liente por

e-mailquândo o mesmo cadaíra um acompanhamento/resposta

a um chàínâdo; Possibalidâde de enviãr resposta ao cliente por e-

mail ao cadastrâr um acompânhamento/resposta a um chamâdo;

Dáta Prevasta parà conclusão do chàínado; o Tele pâra cãdâstro

de comentários tanto pelo usuário que êbriu o chàmado como

pelo responsávêl pelo ãtendimento; o Tela pâra dêfrnir a situação

do atendimento (êx: êm aberto, finelazado, cancêlado) e podêr

atribuí-los a um ou meis atendimentos com o objetivo de

identificar a situâção etuãl do5 mêsmos; o Têla onde é possivel

pesquiSar um ou mâjs chamados de atendimeôto, podendo filtíar
pelo menos por stâtus, pessoa qu€ Serou o chamâdo e código do

chamado, podêndo informar um intervalo entíe códigosj o Tela

onde é posslvel eribar histórico de um atendimento exibindo

todos os acompanhamentos feitos no mesmoj o Íela no íormato

de chat onde é pos§ível o usuáÍio do sistema ter acesso direto à

um responsávêl poÍ atendrmento,

R$ r2.40o,oo Rs 148.800,00

124 12

RS 1oo,oo
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LICENCIAMENÍO DE SISTEMA COMPUTACIONAL COM

APLICATIVO PARÂ SMARTPHONE{COM S§TÊMA OPERACIONAT

aNDÂotD ou tosl cusÍoMPÁvtl, BAsEÂoos EM
pt-arAFoRMA wEB, DE G€srÃo oE PEssoas PARÁ o coNTRoLt

DE: DOCUMÉNÍOS DOS FUNCIOÍ{ÁRIOS RI1ÂCIONADOS AO

REcuRsos HuMANos(RH), FREqUÊt{clA FUNcloNAt" TRoca Dt
MENSAGEÍ{S I{O FORMATO DE CHAT EI{TRI O SETOR PtSSOAL É

os Fur{cror{ÁRtos, t-EMBRETES No roRMAÍo DE caLENDÁRlo,

ACISSO A CONTRA CHEqUES, FICHA FINÂ CEIRA,

coMpnovat{Tt DE i€ilDtMtÍr-Íos PEt-os FUNcloNÁRlos,

HELPDESX E REl"ÂróRios. (12 MEsEs)

coM as sEGU[ÍÍEs caRÂcÍERísrKÁs:
. ACESSÍVEL EM COMPUÍADORES CUIO SISTEMA

OPERACIONAL SE,IÀ LINUX OU WINDOWS;
. ACESSÍVEI PELA INÍERNEÍ UTILIZANDO OS

NÁVEGADORES TRÀDICIONAIS DE INÍTRNET (INTERNET

EXPLORER. FIREFOX, GOOGLE CHNOME, ETC);

. O SISTEMA DEVE SER INTEGRADO, COM

coMPÂRTILHAMENTO DAS MESMAS INFORMÀçÕES EM ÍOOOS

os MóouLos;
I O APP DEVÉ ESTAR DISPONÍVEL PARA BAIXAR PELO

MENOS NÂS LOJAS VIRTUAIS DÂ APPLÉ Ê DÀ GOOGLE'

. o SISÍEMA DIVE SER RESPoNSABILIDADE DE UM

úNtco FoRN€CEDoR, coM A INTEGRAçÃo ENTRE os MÓDULos

E pREsraçÃo DE s€Rvtços ExcLUSlva PEIA coNTFATÂoA;
. POSSUIR TETA ONOE É POSSíVEL DEFINIR O ACESSO

Ao stsrEMA tNFoRMANDo uMA FAIXA DE lP E HoRÁRlo

P€RMITIDO j

. |NÍEGRA COM EQUIPAMENÍOS DE RIGISÍRO Dt

BAÍrDÂs coMo RELôGto DL PoNTo E LLIToR EloMLTRlco
FIXAOO EM PAREOE OU LIGADO Â COMPUTADOR VIA PORTA

I]SB, OBIETIVANDO O ENVIO DE TODAS Â5 BÁTIDAS

REGrsÍRAoAs oE FoRMA AUToMÁTlca QUANoo o

NOPREsrÂçÃo DE oEl

w5
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EqUIPAMENTO QUANOO ESTIVER ACESSANDO INTERNEI;

. CAPTA BATIDAS DE PONTO VIA CARÍÂO COM QR.

cooE arRAVÉs DE CELULAR RÊGtsrRANDo a FoÍo Do

FUNctoNÁRro E ENvtANDo PARA o slsrEMÀ. cAoa
FUNctoNÁRro DEVE possutR sEU cÁRÍÃo coM QR'cooE QUE

REpREsENTE a rDÉNÍtFtcAçÃo úNtcÁ Do MEsMo;
. CAPÍA BATI0A DE PONTo VIA APLICATIVO DE

CÉLULÂR DE FORMA ONI.INE SE UTILIZANDO DO 6PS DO MESMO
paRA REG|5TRAR o tocal E o DlÂ"/HoúRlo, coM
ARQUIÍEÍURA DE SISÍEMA OPERACIONAL ÀNDROID OU IOS;

. CAPTÂ BAIIDÂ OE PoNTO VIA APLICAIIVO DE

C€LUTAR DE fORMA OFFLINE PODENDO SINCRONIZAR AS

BATIDAS QUANDO O CELUTAR ESTIVER COM ÂCE55O A INTERNET,

COM ARQUITETURA DE SISTEMA OPERACIONAT ANDROID OU

lo5;
. TODO ÂCrsso AO SISTEMA DEVE SER VIA LOGIN E

S€NHA Do usuÁRto E As PERMlssÔEs Do MEsMo DEFINIDAS

EM caDAsrRo pRópRro E DE FoRMA lNolvlDUA| PARA CADA

TELA, FoRMUúRro E RELATóRlo 0o slSTEMA;

. CAOASTRO DE TUNCIONÀRIOS QUE IRAO BÂTER O

poNTo coM as sEGUtNrEs tNFoRMAçÔEs MíNlMAsr 0A0os
pEssoats coMo oocuMENÍos DE IDENTIFICAçÃo, DATA DE

NASCIMINÍO, LOCAL DE NASCIMTNÍO E OADOS RESIDENCIÂIS;

sEcRETARta, óRGÃo, sEToR oNDE TRABALHA E l-ocat oNDE

EATE O PONTo; TOCAL oNDE PO55A CADASTRAR DOCUMENIOS

DtGrrat-lzADos Do FUNcloNÁRlo coMo: Foro, oocuMENÍo(s)
oE IoENTIFICAçÁO, COMPROVANTE DE ENDERÉçO E OUTROS DE

INÍERESSE;

. CÂDASÍRO DE ÂTASTAMENÍO TEMPORÁRIOS DOS

FUNctoNÁRtos tDENÍtFtctNDo o MoÍlvo, o rlPo DE

AFASTAMENTO (ÍIPO E55E QU€ POSSA STR OEFINIOO VIÂ TELA

OE CADAÍRO} E PODER ÂNEXAR PEI.O MTNOS 1 DOCUMENTO

RELACIONADO AO MOÍIVO DO ATASTAMENÍO;

. CADASTRO DE FERIADOS PARÂ QUE O FUNCIONÁRIO

NÃo ÍENHÂ FAtÍa NEsra DATA QUANoo NÀo BATER o PoNTo,

. CADASTRO DE JoRNADAS OE ÍRABÁl-Ho DO TlPo

SEMANAT COM 1 OU MAIS ÍURNOs DE TRÂBALHO NO MESMO

DIA QUE PODEM SER ASSOCIADAS A UM OU MAIS

FUNcroNÁRtos. pooENDo PESQUISAR os FUNooNÁRlos A

sERFM aDrcroNADÂS PoR óRGÂo, stToR, caRGo, LocaLlzaçÁo

DA BATIDA;
. CADÂsTRO 0E EsCALAS DE TRABALHO QUt POoEM

sER assoctADAs A uM ou MAls FUNcloNÁRlos;

. CÁOASTRO DE TOLERÂNCIA DE HORÁRIO PARA

ENTRAoa E saíDA oo FUNcloNÁRlo;
. CONÍROLE DE FALTAS E BATIDAS DÊ PONTO FORA DE

HoRÁRto Do FUNctoNÁRto, PERMIÍlN0o o REGlsrRo 0E

lusTlFrcAÍtvA pÂRA ÍAl5 ocoRRÊNclas coM oPçÃo DE ENVIo

DE IMAGEM OU ARQUIVO RELACIONÂDO A JUSÍIFICATIVA,

acEssÍvEr ÍaMBÉM vn APP DE DlsPoslÍlvos MÓvEls coM
ARQUIÍETURA DE SISTEMA OPERACIONAL ANDROID OU IOS;

. REGISÍRO E RELATÓRIO O€ LOG DAS BATIDAS OE

PONTOS COTETADOS DOS EQUIPAMENÍO5;
. CADAsTRO OE ABONO COIETIVO, ONDE í POssíVtt

ABoNÂR A ausÊNcta DÉ uM ou MAls FUNcloNÁRlos PoR

MoÍtvos orvERsos PoDENDo P€SQUlsÁ-Los PELos FlLTRos DÉ

ôRGÀo, sEToR, cÁRGo FUNctoNAL E LocallzaÇÃo oNDE o
FUNcroNÁRlo BATE o PoNTo;

. GERÁçÃO OE ARQUIVO E MÓDUTO WESSÉRVICEPARA

|NFoRMAR Ao SlsrEMA DE FoLHA Do MUNIcíPlo DAs HoRAs

ÍRABALHADAS. DEVTDAS E ExTRAs oos FUNcloNÁRlos. No

cáso DO wEBSERVICE, O MESMO DEVE ESIAR DISPONÍVEL PARA

LXECUTAR FILTROS POR FUNCIONÁRIO, ÓRGÃO, SETOR, CÁRGO,

LOCAI- OE BAÍIDA DI PONÍO E INTERVÂLO DE DAÍA'
. MÓOULO DÊ €NVIO DÊ MTNSAGTNS CURTAS DE

PARA OS APARELHOS CELULARES DOSTErIO (sMS

§ targPt rGestão Púbtica
ecnologia

Av. Santos Dumont, 1687.
(85)

Sistemas prátiEos pôrô suô administração

Dê

Sala 1101 - Aldeota - Forlaleza-CE, CEP: 60. 150-161

3456.6500 ./ www. itarget. com. br
S" W5



brica

o

FL.

.^5it

ho6
a)

o

I05, OE.IETIVANDO UM CONTATO MAIS

O MESMOj
. MÓDULO DE ENVIO OE IIIENSAGENS CURTAS DE

TExro (sMs), PARA os aPARELHos cELUtÂREs DE usuÁRlos oo
slsÍEMA coM NÍvE!- DE PERMlssÃo DE AoMlNlsrRADoR ou
sIMII-AR, oNDÊ ELES POssAM RÉCEBER SOLICIIAçÕES DE

AUToRTzAçÃo pÂRA FECHAMENÍo ou REAEÉRÍURÂ DE FoLHA

DE PAGAMENÍO E ELES POSSAM RTSPONDER ESSAS MENSAGENS

cuRTAs DE TErro (sMs), pElos PRóPRlos aPARELHoS

cELULAR€s, AUToRrzaNDo ou NEGANDo tssAs soLlclrAçÔEs;
. IÉLA ONDE UsUÁRIOS, COM NIVLL OE PERMISSÃO OE

ÂDMINISÍRÀDOR OU SIMILAR, POSSAM LISTAR, AUTORIZÀR OU

NEGAR A RETAçÃO OE FOI.HAS DE PAGAMENTO QUE EsTÉJAM

AGUARDANDo AUTORIZÂçÁO PÂRA FÉCHÁMENTO OU

REABERTURA. AcEssÍvE[ vta APP DE DlsPoslrlvos MÓvEls coM
ARQUIÍETURA DE SISÍEMA OPERÂCIONAL ANDROID OU I05;

. TETA ONDE USUÁRIOs, COM NÍVEL DF PERMISSÃO DF

ADMINISTRADOR OU SIMILAR, POSSAM TISÍAR TODOS OS

EvENTos{pRovENTos E DEscoNTos) DE FUNCIoNÁRlos QUE

FORAM MOOIFICADOS EM UMA FOLHA DT PAGAMENTO E

AUToRTZAR ou NEGAR EssÂs MoDlFlcaçÔEs. AcESsívEL vlA
app Dr Drsposrrvos MóvErs coM ÂRQUITETURA DE slSrtMA
OPERACIONAL ANOROID OU IO5;

. MÓDULO OE GERÂçÃO DE RELAÍÓRIOS DE PONTO,

acEssívE[ vra App DE otsPoslÍlvos MÓvEls coM
ARQUITETURÂ OE SISÍEMA OPERACIONAL ANDROID OU IOS,

TAIS COMO: ESPEtHo DE PONTO CONTENTO BATIoAS Dt PONTo
poR |NTERVAT-o oE DÁTAS, crRGA HoRÁRla DE TRÁBA|Ho,

RETAçÃo DE FÂLÍAS,sAI-DO DÊ HORAS EXTRAS E OEVIDAS;

AFÂsraMENTos ExrBrNDo o NoME Do FUNcloNÁRlo, Morlvo
E pERíoDo Do aFASÍAMENTo; ESPELHo DE REcotHlMENTo PoR

TURNO EXIBINDO A QUANTIOADE DÊ HORÂs IRABALHADAS DE

uM FUNctoNÁRro, oNoE 05 TURNoS 5Âo DIURNoS t
NoruRNos sEpÂRAoos poR DlAs úrEls, rlNs DE 5EMÁNA E

F€RIADOSi QUÂNÍ|DA0Ê DE FAI-TAS DE UM LocAL PoR

tuNcroNÁRto; REtaçÃo DE FUNctoNÁRlos PoR LocAl-

coNTENoo TNFoRMAçôES DA MATRíCULA, cPF E cARGo Dos

MESMOS; PTANÍÔE5 POR FUNCIONÁRIOS EXIBINDO 05 DIAS DE

uM MÊs euE os MEsMos ÉsrÃo oE PLANÍÂo; REtÂTóRlo

GRÁFtco DE EspELHo DE poNTo oNDE Possa vlsuÀLlzAR, PoR

FUNooNÁRto, TNFoRMAçôES EM HoRAs DA sua CARGA

HoRÁRra, FALÍAS, HoRAs ExrRAs E HoRAs ÍRABÂI-HADAS.

ÍODOS COM A POSSIBILIDADE DE USO DE FILTRO POR: ÓRGÀO,

sEToR, cARGo oo FUNctoNÁRlo E Local DA BATIDA;

. RELAÍÓRIOs DE LISIAGEM OIVERSAS DE: ÓRGÃOs,

sEToREs, cARGos DE FUNcloNÁRtos E Local- DE sATlDA.

INFoRMANDo A DESCRIÇÃO/NOME Ê A QUANTIDADE DE

FUNctoNÁRros coM E sEM CÂRGA HoRÁRlA oEFlNl0A 0E caoa
UMA DESSAS LIsÍAGENs,

. RELATÓRIO COM A REI.AçÃO DE IORNADAS DE

ÍRABALHo ExrsÍENÍEs E A QUANTIoaDE DE FUNcloNÁRlos

ÊXISÍENTES EM CAOA JORNADÂ;
. MÓ0ULO DE GERAçÃO DÉ RELAÍÓRIOS DE FOIHA,

AcEssívEt vra App oE otspostrlvos MóvEls coM
ARQUITETURA DI SISÍÉMA OPERACIONAL ANDROID OU IOS,

CONÍENÍO PELO MENOS: RESUMO DE FOLHA INFORMANDO O

varoR TorAL DA MESMA, Dos DEscoNTos É oo LiQUtDo;

euaNÍrÍaTlvo oE FUNcroNÁRtos ÂFÂsrAoos E EM FoLHA E;

REtAçÃo DE cARGos coM valoRES ERUTos E P€RcENTUAL DE

REPRE5ENTAç,Ão. ÍoDos coM FILTRo PoR óRGÃo E

coMPErÊNCrA;
. MÓOULO DE ARQUIVO DOCUMENÍAL OOS

FUNctoNÁRlos, acEssÍvtL poR aPÂRELHos cELULARES

ATRAvÉs oE apltcalvo coM aReutrETURA DE StsrEMA

OPERACIONAI. ANDROID OU IOS, PARA QUE OS MESMOS

POSSAM CONSUI.IAR DOCUMENÍOS PESSOAIS, IM FORMATO

EL€ÍRôNtco, euE EsrErAM No SEToR pÉssoAl E ÍaMBÉM

Proo coMFU NCIO
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rAZER O UPLOAD DOS MESMOS, CADA DOCUMENTO PODT

POSSUIR UMA OU MAIS IMAGENS;

. APLICATIVO PARA APAREIHOS C€LULARES Do TIPO

SMÁRTPHONt, COM ARQUITETURÂ DE SISTEMA OPERÂCIONAL

ANDRoto ou tos, coM 05 SEGUtNÍES REcuRSos MÍNlMos:
. TEIA PARA VISUATIZAçÃO DE PONTO DO

FUNcroNÁRro MosÍRANDo as oAÍAs E HoRÁRlos DÀ5

BÂÍIDÂS, ASSIM COMO SUAS FALÍAS E ATRASOS, COM OPçÁO

DE COMPARTITHAM€NÍO POR É.MAIL E OUTROS APLICATIVOS

coMpArlvEts No FoRMAro "pDF". o sEÍoR PEssoAL PoDE vER

or unts oÊ uM FUNctot',tÁRto;
. ÍELA PARA CAoÂSÍRo E CONSULTA 0t

JUSTIFICÀTIVAs PARÁ FALTAS, ATRASOS, POOENOO O

FUNooNÁRlo aNExÁR uM DocuMENTo. ÍoDA JUsrlÉlcâTlvÂ
DEVE INOICAR Â STTUÂçÂO DA MESMA COM PETO MINOS OS

sEGUtNTE5 STATUS: AGUÂRDANOO ÁUTORIZÁçÃO, AUTORIZADO

€ NEGADO;
. ÍEI.A PÂRA QUE UM FUNCIONÁRIO DO SETOR

PESSOAI- POSSA VISUÂIIZAR AS ]USTIFICATIVAS ACIMÁ DE UM

ou MArs FUNcroNÁRlos E PooER AsoNÁ-LAs;

. ÍELA PARA QUE O FUNCIONÁRIO POSSA ENVIAR Ê

RECEBER MINSAGENS DO SETOR PESSOAI" NO FORMATO DE

BATE PAPO(CHAT), POOENDO ANEXAR IMAGENSJ

. TEI-A PARA QUE o SEÍOR PEsSOAL POSSA ENVIAR E

RECEBER MÊNsac€Ns paRA uM ou MAls FUNcloNÁRlos, No

FORMAÍO OE BATE PAPO(CHAÍ), POD€NOO ANEXAR IMÂGENS;

. TELA NO FORMATO DE CALÊNDÁRIO ONDE O

FUNctoNÁRro possA vtsuALtzAR tEMBRETES caDAsrRADos

PELO SETOR PEssOAL, ASSIM COMO CADASTRAR OS SEUS

pRópRros, oNDE uM TEMBRETE PoDE sER DE utú ou MA|S DlAs

EM uM HoRÁRto EspEcíFlco ou INTERVALo DE HoRÁRlos. EssÂ

TÊLA DEVE POSSUIR FiLTROS PARA PESQUISAR OS LEMBREIES

POR, PEI-O MENOS, OIÁ, SEMANA OU MÊS;

I TELA NO fORMATO DE CALENDÁRIO ONDT O SETOR

PESSOAL POSSA CAOASTRÂR LÉMBRETES PARA UM OU MAIS

FUNctoNÁRros coM Âs MÉsMAs caRACTERísrtcas 0E DlÂs E

HoúRtos oo rrEM ActMA, AtÉM oE PoDER NorlFlcÁ-Los PoR

E,MÀIL, ESSA TELA DEVE POSSUIR FITTROS PARA PEsQUISAR OS

TEMBRETES POR, PEIO MENOS. OIA, SEMANA OU MÊS;

. TELA PARÂ QUE O FUNCIONÁRIO POSSA CONSULTAR

SEU CONÍRA CHEQUE, FICHÂ FINANCEIRA E COMPROVANÍE OE

RENDIMENÍOs CONTENTO PELO MENOS O EII"TRO POR

coMpErÊNcra E coM oPçÃo o€ CoMPARÍILHAMENTo PoR E-

MA|L E ourRos apucaIlvos coMPAÍívEls No FoRMATo

"PDF":
r TEI.A ONDE UM USUARIO DO SISTEMA COM NÍVEL DT

pERMtssÃo DE ADMtNlsÍRADoR ou slMltAR, PossA AcEssAR A

LISÍAGEM DE FOLHAS QUE ESÍEJAM AGUAROANDO

AUToRIZAçÃO PARA FECHAMENÍO OU REABÉRÍURA E PODER

EFEIIVAR OU NÃO ESSA AUÍORIZÂçÃO EM QUESTÃO,

. MÓDULO OT HELP DESX ONLiNT, COM APP ACESSÍVFL

ÍAMBÉM poR App Dt olsPoslrlvos MÓvEls coM ARQUITÊÍuRA

DE SISTEMA OPÊRACIONAL IOS E ANDROID, COM AS SEGUINTES

cARA TERÍSIICAS:
. ÍELA PARA CADASTRO 0E CHAMADoS DE

AÍ€NDIM€NTOS PARA REPORTAR DÚVIDÂs, ERROS E OUIROS,

uM cAoasÍRo DE CHAMADo oEVE sER PossÍvEL PREENCHER

PEIO MENOS: CATEGORIA DO ATENDIMENTo (oNDE O CLIENTÊ

PODE CRIAR SUÂS CÁÍEGORIAS COMO: DÚVIDAS, ERROS,

TMpLEMENÍAçÕEs); assuNTo ou ÍíÍuLo Do cHAMADo;

oEscRtçÀo oo cHAMAoo; NÍvEt DE PRloRloaDE: PoDENDo sER

BÂIXA, NORMAL OU URGENTF; RESPONSÁVET PTLO

ÂTENDIMENTOj PESSOA QUE CRIOU O CHAMADO;

POSSIEILIDADE DE RECEBER REsPOSTA DO CLIENTE POR E'MAIL

QUANDO O MESMO CADA5TRA UM

ACOMPANHAMENTO/RtSPOSTÁ A UM CHAMADO;

POSSIBILIOADI DE ENVIAR RESPOSTAAO CLIENTE POR E.MAIIAO
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CADASTRAR UM ÂCOMPANHAMENTO/RESPOSÍA A UM

CHAMADO; DAÍA PREVISTA PÂRA CONCI.USÃO OO CHAMÂOO;

. ÍELA PÂRA CAOASTRO DE COMENTÁRIOS TANTO
pELo usuÁRro euE ABRIU o cHAMAoo coMo PEt"o

REsPoNsÁvEt PEt-o ATENDTMENÍo;
. ÍELA PARA DEFINIR A SIÍUAçÃO DO ÂTENDIMENTO

(EX: EM ABERÍO, FINAI-IZADO, cANcEtADO) E PODER ATRIEUÍ-

TOS A UM OU MAIS ÂTÉNDIMENÍOS COM O OBIEÍIVO DE

rDENT|FrcaR a srÍuAçÃo ÂTUAL Dos MEsMos;
. TELA ONDE É POSSÍVEL PESqUISAR UM OU MAIS

CHAMAOOS DE ÂTENDIMENTO, PODENDO FILTRAR PELO IVIENOS

poR slAÍus, pEssoA euE GERoU o CHAMADo E cóDlco Do
CHAMAOO, PODENDO INFORMAR UM INTERVALO ENÍRE

cóDr6os;
. TELA ONOE É POSSÍVEL EXIBIR HISTóRICO OE UM

ATENDIMENTO EXIBINOO TOOO5 OS ACOMPANHAMENÍOS

F€lÍOS NO MESMOj
TELA No FoRMATo DE cHAÍ oNo€ É possÍvEl o usuÁRlo Do

stsrEMA TER acfsso DtRETo a uM REsPoNsÁvEL PoR

ATENDIMENÍO.

ué
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tocacáo or eoutpluetro our
POSSA SER AFIXADO EM PAREO€, COM 05 SEGUINTES RECURSOS:

CAPACIDÂDE DE RIGIsTRAR MAIS D[ 15O.OOO ACESSOS,

CAPACIDÂDE DE MAI5 DE 5OO OIGITAIS CADASTRAOAS, l PORIA

usB, 1 poRTA EÍHERNET, acÊssÍvEl vtA TNTERNET E ÍELÂ

sENSíVEL Ao ToQUE, (12MESES)

MÊs t24 L2
R9 70,OO R$8.6$,00 R9 104,160,00

lmporta a presente Proposta no valor Total de R$ 333.560,00 (trezentos e trintâ e três mil,

quinhentos e sessenta reais)

Declaramos de que a propostâ econômica compreende a integralidade dos custos para

atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituição Federal, nas leis trabalhistas,
nas normas infralegais, nas convenções coletivas de trabalho e nos termos de aiustamento de

conduta vigentes na data de entrega da proposta.

Fortaleza-Ce, 21 de Fevereiro de 2025.
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