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1 IDENTIFICACAO
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Solicitante 2 X
: . JO 9
Nome Secretaria do Trabalho e Assisténcia Social s P |
CNPJ 14.126.956/0001-49 Mo
Endereco Rua Francisco Maciel, N® Sn - Centro - Cep: 63.430-000
Responsavel Luma Sales Cavalcante Cargo Secretaria
Contato (85) 98866-4030 E-mail lumascavalcante@hotmail.com
Objeto da Proposta

Prestagdo de servicos educacionais para atender as necessidades da Secretaria do Trabalho e
Assisténcia Social de Icd, com foco no fomento a geragao de trabalho e renda.

Prestadora do Servigo

O Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac relne requisitos para desenvolvimento da
solugdo proposta. Por ser referéncia em educacao profissional em todo o pais, ha mais de 74 anos vem
preparando profissionais e empresas para atividades do comeércio de bens, servigos e turismo.

Por meio da oferta de solugdes educacionais com foco no desenvolvimento de competéncias, privilegia
a articulacdo entre teoria e pratica, com estratégias pedagogicas que buscam assegurar o saber
conhecer, saber fazer, o saber conviver e o saber ser, ao publico atendido durante as formagdes.

Através da equipe do Atendimento Corporativo, o Senac vai até as organizagdes, publicas ou privadas,
para identificar suas principais necessidades e apresentar solu¢cdo adequada a cada realidade,
estimulando os participantes no enfrentamento aos novos desafios e busca por novas solugoes.

Em parceria com o poder publico, 0 Senac atua na execug¢ao e implementagao das politicas publicas
por meio de projetos, buscando o desenvolvimento local, inclusivo e sustentavel.

www.ce.senac.br
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2 SOLUGOES PROPOSTAS
Servigo Descricao
Curso Design de Sobrancelhas

Curso

Curso

Curso

Curso

Descrigao: Proporcionar ao participante
conhecimento e técnicas de design de
sobrancelhas, considerando o tipo de pele,
simetria e equilibrio das composicdes visuais,

utilizando corretamente materiais e produtos.

Penteados Profissionais: da
preparagao a finalizagéo

Descrigao: Nogbes de geometria facial; Técnicas
de penteados: preparacgao — enrolamentos de
bobis, bucle e caracol, escova; penteados basicos
— cabelo médio e longo; penteados classicos e

artisticos

Basico em Corte de Cabelo
Masculino e Design de Barba
Descrigao: proporcionar ao participante
conhecimentos e habilidades para organizar os
ambientes de trabalho, realizagdo  de
procedimentos de higienizagdo, corte de cabelo

masculino e design de barba.

Basico de Corte Feminino e Escova
Descrigao: Apresenta técnicas profissionais em
corte de cabelo feminino para atuar no mercado
de trabalho. Realizando procedimentos de
higienizacao e de modelagem com escovas

modelada, cacheada e lisa.

Maquiagem Avancada

Descrigao: aperfeigoar as técnicas de Maquiagem,
considerando o estudo do rosto, tons de pele,
andlise das cores e nogdes de visagismo,
ampliando conhecimentos aos profissionais

maquiadores.
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CH QTD MAT CHE* Segmento

40 01 20 800 Beleza
60 01 20 1.200 Beleza
60 01 20 1.200 Beleza
60 01 20 1.200 Beleza
40 01 20 800  Beleza
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Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Curso

Informatica Basica

Descrigao: Realizar operagdes basicas do sistema
operativo cliente, aplicativos de escritdrios e
periféricos.

Excel Basico e Avangado

Descrigao: Realizar operagGes basicas com
arquivos no editor de planilhas ;

Realizar operagdes avangadas com arquivos no
editor de planilhas.

Bolos e Doces Regionais

Descrigao: Conhecimentos e habilidades
necessarias no preparo de Bolos e Doces
regionais, em conformidade com as normas de
higiene e manipulacao de alimentos.

Comida de Boteco

Descrigao: Conhecimentos e habilidades na
preparagao de porgdes e tira-gostos para bares,
lanchonetes e quiosques obedecendo as normas
de higiene e manipulagéo de alimentos.
Cozinha Regional

Descrigao: Preparar diversos tipos de pratos
quentes e frios da cozinha regional em
conformidade com as normas de higiene e
manipulagdo de alimentos.

Preparo de Paes Artesanais
Descrigao: Conhecimentos e habilidades
necessarias ao preparo de paes caseiros,
possibilitando alternativas de atuagao no mercado
de trabalho, em conformidade com as normas de
higiene e manipulagao de alimentos.

Bolos, Recheios e Coberturas
Descrigdo: Aplicar as técnicas de produgdo de
bolos, recheios e coberturas, utilizando as normas
de manipulagéo segura dos alimentos
Salgados Comerciais

Descrigao: Aplicar as técnicas de no preparo de
massas, recheios e coberturas de salgados
comerciais conforme as normas de higiene e

manipulagéo de alimentos.
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Total Geral: 13

*Carga Horaria Efeliva (CHE) - Aquela executada no periodo de apuragio, oblida a partir do somatério da carga horaria executada por matricula (por aluna).

L‘//‘
T
N F —
Fecomércio
Sesc
20 1.320 Tecnologia
da
Informacéo
20 1.440 Tecnologia
da
Informacéo
20 400 Produgao de
Alimentos
20 400 Gastronomia
20 800 Gastronomia
20 400 Gastronomia
20 400 Producao de
Alimentos
20 400 Produc¢éao de
Alimentos
260 10.760
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3 APLICAGAO E ACOMPANHAMENTO
Aplicagdao da Metodologia

As solugdes propostas estdo em consonancia com a Lei N° 9.394/96 de Diretrizes e Bases da Educacgéo
Nacional — LDB, alinhadas integralmente a estrutura conceitual e requlamentar da Educagao Profissional
e Tecnoldgica e ao Modelo Pedagogico Senac.

Para aplicacao dos servigos apresentados, sdo considerados os documentos basilares para cada
servigo, onde o instrutor/consultor devera planejar a execuc¢ao, levando em consideragao a probleméatica
e objeto apresentado nesta proposta de servigo, de modo flexiveis, praticos, permitindo que as solugdes
apontadas possam se integrar efetivamente para alcangar o resultado.

Plano de Aplicacao Operacional - Cronograma

Devera ser detalhada pela unidade operativa em planejamento com representantes das instituicbes apos
aceite e assinatura do contrato pelas partes.

Responsabilidades Institucionais

Da Contratada e Garantir o fiel cumprimento da proposta apresentada;
Senac « Disponibilizar profissionais qualificados para realizagdo do objeto contratado e
responsabilizar-se pelos contratos de trabalho.
« Realizar a matricula e o cadastramento dos alunos nas turmas;
» Fornecer material de consumo e didatico aos participantes;
« Assegurar acompanhamento e suporte técnico e pedagégico;
« Comunicar toda e qualquer ocorréncia relacionada a contratagdo do objeto;
« Emitir certificados aos alunos aprovados conforme critérios de avaliagdo
descritos nesta proposta em até 30 dias apds a conclusao do curso.

Da Contratante « Indicar responsavel e contato para interlocugao do Senac;

o « Disponibilizar infraestrutura necessaria para realiza¢ao das solugdes propostas,
Traballic & conforme especificado nesta proposta comercial e planos de curso.

« Indicar os participantes e enviar relagao com documentagéo até 5 (cinco) dias

Assisténcia e A o o
Srichal de Uteis de antecedéncia da realizacao da atividade.
. « Comunicar os participantes, a fim de estabelecer data, horario e local para a

realizacdo das agoes propostas;

o Zelar, juntamente com a contratada, pela transparéncia e pelo empenho nos
Servigos;

« Efetivar o pagamento do prego ajustado a tempo e a modo;

« Comunicar ao Senac toda e qualgquer ocorréncia relacionada a execugédo do
objeto.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
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4 AVALIACAO E RESULTADOS
Avaliagdo dos Participantes

A avaliagdo dos participantes sera a partir dos critérios avaliativos do Senac, que se baseia nas
competéncias estabelecidas no plano de curso, por meio dos indicadores de aprendizagem e
desempenho do participante durante atividades realizadas de forma continua e cumulativa. No
diagnostico do processo ensino-aprendizagem, prevalecendo os aspectos qualitativos sobre os
quantitativos dos resultados obtidos ao longo do periodo.

Nesta metodologia, o participante sera avaliado por unidade tematica, obedecendo aos seguintes
critérios: Habilidades a serem aplicadas; Apresentacdo do dominio de Conhecimentos e Atitudes
adotadas. Durante a formacao serdo atribuidas as seguintes mengoes avaliativas:

¢ Atendido (A) — Quando o participante demonstrou o desempenho do indicador previsto com sucesso;

¢ Parcialmente Atendido (PA) — Quando o participante demonstrou o desempenho do indicador previsto
de maneira parcial, precisa melhorar ao longo do processo de aprendizagem;

¢ Nao Atendido (NA) — Quando o participante nao demonstrou desempenho satisfatério previsto.

Certificagao dos Participantes

Para fins de certificagdo, sera considerado aprovado o participante que obtiver no minimo 75% de
frequéncia e mencgdes A e PA, materializados no conceito D - Competéncia Desenvolvida. Caso o
participante ndo tenha alcangado os indicadores previstos e tenha obtido o conceito NA, ele sera avaliado
com: CND - Competéncia Nao Desenvolvida e tera direito a recuperagao, nos termos do Regimento do
Senac.

Indicadores, Metas e Métricas de Verificagao

Indicadores Meta Métricas de Verificagao
Mobilizagao do Publico 100% das vagas ofertadas Lista de frequéncia
Adesao dos Participantes 100% das vagas ofertadas Numero de inscritos
Satisfacao dos Participantes 90% satisfeitos Pesquisa de reagéao
Satisfagao da Contratante 90% satisfeitos Pesquisa anual com clientes
Resultados

Devera ser apresentado por meio de relatério ao final da prestagao do Servigo.

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial
Departamento Regional Ceara
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5 CUSTOS E INVESTIMENTO
Servigo
Basico em Corte de Cabelo Masculino e Design de Barba
Basico em Corte Feminino e Escova
Design de Sobrancelhas
Maguiagem Avangada
Penteados Profissionais da Preparagao a Finalizagao
Informatica Basica
Excel Basico e Avangado
Bolos e Doces Regionais
Comida de Boteco
Cozinha Regional
Preparo de Paes Artesanais
Bolos Recheios e Coberturas

Salgados Comerciais

Custo Total da Proposta:

CH

60

60

40

40

60

66

72

20

20

40

20

20

20

Vagas
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20
20

20

R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$

R$

Valor R$

11.480,00
8.440,00
7.380,00
9.440,00

10.360,00
7.980,00
8.620,00
4.160,00
4.920,00
7.860,00
4.280,00
4.680,00
3.960,00

93.560,00
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Aceite da Proposta
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INFORMAGOES IMPORTANTES

Caso esteja de acordo com as condigdes propostas, solicitamos assinar folha de
aceite com a devida autorizagao do servigo e enviar por e-mail.

Esta proposta tem prazo de validade de 60 (sessenta) dias corridos.

Dados para elaboragao do contrato.

Orientag¢des para Pagamento

Valor a ser pago
Forma de

Pagamento

Dados para
Pagamento

Setor Publico
(Licitagdo)

www.ce.senac.br

AL

R$ 93.560,00 (Noventa e trés mil, quinhentos e sessenta reais)

O pagamento devera ser efetuado até 30 (trinta) dias apos a execugao de cada
um dos servigos ou etapas propostas, conforme cronograma acordado entre as
partes.

Banco do Brasil - Conta Corrente de nimero 4381-8 - Agéncia 1369-2 - Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac

Apods o pagamento, o comprovante devera ser enviado ao Senac — Unidade
Financeira, por e-mail: financeirosescsenac@ce.senac.br e
valcilonfilho@ce.senac.br

O Senac é dispensado conforme a nova lei de licitacdes n® 14,133/2021,
estabelecido no Inciso XV do art. 75, transcrito a seguir:

“Art. 75. E dispensavel a licitagdo: XV — Para contratagdo de institui¢éo brasileira
que tenha por finalidade estatutaria apoiar, captar e executar atividades de
ensino, pesquisa, extenséo, desenvolvimento institucional, cientifico e tecnolégico
e estimulo a inovagao, inclusive para gerir administrativa e financeiramente essas
atividades, ou para contratagdo de instituicdo dedicada a recuperagéo social da
pessoa presa, desde que o contratado tenha inquestionavel reputagdo ética e
profissional e ndo tenha fins lucrativos;”

Fortaleza, 14 de margo de 2025

Juliana Souza Horas Isaac Coimbra Pinheiro
Consultor de Negécios Gerente de Negocios Estratégicos
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